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PREFACE

L'action socio-8ducative s'est toujours préoccupée de formation
en tentant de relier connaissance et acticn, culture et quotidienneté,
invention et critique. La notion d'animation a méme probablement surgil
pour se distinguer du concept d'&ducation connoté par des notions
d'acquisgition de connalssances scolailres.

Or, depuis une quinzaine d'années 1l'institutionnalisation
croissante du secteur socio-8ducatif a eu pour effet de formaliser une
partie de cette formation. Les animateurs professionnels apprennent leur
métier ou se recyclent dans des centres publics et privés de formation :
une &€tude du Centre d'Ftudes, de Recherche et de Documentation de
1'Institut National d'Education Populaire en Février 1973 (1) a recensé
une cinquantaine de centres de ce type. Dans les 35 centres analysés,
2311 stagiaires sont en formation initiale ou en perfectionnement de
longue durée,

La poussée institutionnelle de ces types de formetion,
paralléle & celle du développement de 1'8ducation des adultes lalsse
présager une interpénétration entre formation permanente continue et
animation socio—culturelle.

Situation paradoxale : ce quli se définit comme &tant distinct
des modéles de formation conventionnelle, ce qui affirme refuser la
rupture entre la connaissance et l'action, le savoir et l'agir (2),
au moins pour ses cadres permanents et sous certains aspects, tend
aujourd'hui & reproduire le systéme scolaire ou universitaire. Alors que
simultanément des utopies en appellent & la déscolarisation pour la
jeunesse (ILLICH - REIMER - EREMER et VON MOSCHE ZISKER - GOODMANN ...)

Certes ce paradoxe n'est qu'apparent. Sous les définitions
idéologiques par lesquelles les animateurs se distinguent de 1l'enseignant,
les mémes convergences structurelles existent : financement croissant par
les collectivités publiques des €quipements socic-&ducatifs, des postes
d'animateurs (au niveau des collectivités locales) (3) et des moyens de
formation (au niveau de 1'Etat) (1) ; mfme appartenance sociale des publics
de l'action socio-~culturelle et de l'enseignement secondalre et
supérieur, méme appartenance sociale des animateurs et des enseignants,
méme aspiration d'ascension sociale et méme idéologie (L),

l:.rj"'n:'.-':

(1) G. POUJOL et J. LESTAVEL : "La formation des agents du secteur socio-
éducatif" (Document INEP 1973)

(2) B. MIEGE et A. ROUX : "L'action culturelle, une des modalités du
traitement de la crise culturelle"- ronéo Paris 1973 et A. OBERTI :
"Images et rdles : enseignants et animateurs" ronéc - INEP 1971

(3) A. LEFEBVRE "La politique des collectivités locales & travers leur
budget" Thése pour le Doctorat es sciences économigues - Université

de Paris I - ronéo Paris 1971

() A. OBERTI -.H. DROUARD - G. POUJOL - R. LABOURIE : "Le public d'une
institution de formation socio—-&ducative". (Document INEP 1973)
supra : B. MIEGE et ROUX, op. cité.
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Mals comment ce paradcoxe et ces contradictions sont-ils en fait
vécus lorsque l'animeteur professionnel se trouve en situation de perfection-
nement de longue durée 7 Quelles sont les représentations, les attentes et
les besoins des animateurs professionnels devenus staglaires dans des
situations de perfectionnement partiellement résidentielles (souvent le
temps de formation "assise" ne dépasse par le 1/3 de lacdurée totale’du
recyclage) et partiellement cogérées (progressions, méthodes, voire
contenus sont définis en collaboration avec les int@ressés). Comment ces
animateurs vivent-ils le fait d'etre en formation ? Quels rappcrts entre-
tiennent-ils avec le milieu de leur insertion professicnnelle 7

Tel est 1l'objet de cette &tude.

Certes 1l'échantillon &tudi€ est limit& : il s'agit du public
d'une seule institution, et d'une seule promotion. Les catégories d'analyse
sont des catégories empiriques. Mals on ne peut qu'étre frappé par la
convergence de certains résultats avec ceux qui tentent de saisir les moti-
vations des participants & des actions de formation d'adultes.

Abraham MOLES (1), par exemple, étudiant des adultes en formation,
montre que leur plus importante motivation est le désir de promotion
sociale. Dans 1'&tude réalisée par J. GELIN, on constate ce méme désir
chez des animateurs habituellement définis comme agents de transformation.
C'est que pour eux aussli, la visée premiére est la promotion individuelle
plus que le changement personnel en vue d'une transformation sociale.
Stéréotypes de promoticn dans notre société, effets des institutions forma-
trices se combinent sans doute pour faire Bmerger les attitudes, qui
mettent, & notre sens, en question les discours habituels sur l'action
des animateurs. La profession d'animeteur est plutdt devenue une
profession comme les autres, chargée cependant de multiples contradictions :
cellerentre le rOle de référence d'une part, la pratique professionnelle

et 1'attitude devant la formation d'autre part n'est pas la mcindre.

Certes sous de nombreux aspects, ce travall souligne les
résultats bénéfiques d'un tel perfectionnement en longue durée : incitation
8 la formation continue, décloisonnement et compréhension plus distante du
champ professionnel notamment. Mais, retenons plutdt icl gquelques uns des
problémes posés par cette &tude.

J. GELIN souligne le sentiment des staglaires d'€tre démunis
de bases intellectuelles pour s'engager dans un travail d'analyse et de
progrés théorique, la peur et la difficult® d'un effort individuel de
structuration de la pensée. C'est un probléme difficile posé aux formateurs :
faire passer les formés d'une "culture en mosalque'" & une pensée structurée
et créative. Celle-ci suppose 1'émergence d'une aptitude & 1l'effort indivi-
duel et notamment aux disciplines de "l'&criture". Elle interroge des
contenus & dominante de sciences humaines et scciales -particuliérement
psychosociologiques—- dent l'utilisation tend & renforcer en réalité des
culturémes stéréotypés beaucoup plus que ne le permettralent peut-&tre des
sciences exactes. Elle pose la question d'am@nagements institutionnels
dépassant souvent les institutions formatrices.

sonfswn

(1) Abraham MOLES :"Motivations des adultes & la structuration de la pensée"
in Education Permanente (Conseil de 1'Europe - Strasbourg 1970)







Cette €tude pose sussi le probléme du transfert de 1l'apprentis-
sage dans la pratique guotidienne des animateurs. La plupart des formations
et des perfectionnements d'enimateurs professionnels repcsent aujourd'hul
sur le principe de l'alternance "théorie-pratique", succession de stages
résidentiels et de stages pratiques. Mais on socupgonne & travers les r
attitudes repérées par J. GELIN, que ce principe n'entraine pas automatique-
ment le transfert des acguisitions de formation, spécialement gquand le
perfectionnement est vécu comme un tremplin pour quitter son poste de
travail antécédent. La résoluticn de cette difficulté reléve-t-elle d'un
simple am@nagement pédagogique des contenus, des méthodes ; ou suppose-
rait-elle 1'éxistence d'un instrument théorigque et la constituticn d'un
savoir théorigue éclairant les "implicites" de l'animation ? L'existence
de cet instrument théorigue et de ce savoir scientifique ré&tablirait un
juste rapport entre théorie et pratique. En m&me temps, 11 déculpabili-
serait formateurs et formés devant le nécessaire détour d'une démarche
théorique -rompant avec les évidences premiéres— pour appréhender la
pratique sociale de 1'animation.

Cette €voluticn pédagogique vers une praxis réelle suffirait-
elle ensuite pour favoriser ce transfert 7 On peut en douter. La
profession d'animateur est-plus gue tout autre profession-traversée
par les contradictions d'une soci&té qui tend & développer les modes
collectifs de traitement de ses carences et & susciter simultanément la
promotion individuelle. Comment l'animateur en perfectionnement professionnel
et la formation d'animateurs professionnels pourraient-ils &chapper &
cette contradiction %

R. LABOURIE.

le 23 Juillet 1973.
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INTRODUCTTION

A la suite d'une réflexion critique sur les formations longues
d'animateurs, le Centre d'Etudes, de Recherche et de Documentation décida
de mener une étude sur un cas concret afin d'éclairer les problémes que
pose ce genre de formation. L'Etude qu'on va lire a pour objet d'analyser
les représentations, les attitudes, les attentes et les besoins des
stagiaires par rapport @ leur formation.

Nous cherchons 3 mieux comprendre comment les stagiaires vivent
le fait de se former et d'entrer en formation. Dans quelle mesure s'en
"remettent-ils" pour leur formation & une institution spécialisée ?7 Quelle
part s'attribuent—-ils 3 eux-mémes ? Quelle part laissent—ils au hasard des
rencontres 7 Quelle attitude ont=1ls vis—d-vis des contenus et des méthodes
de formation ? Pour répondre & ces interrogations, nous NOus sommes
penchés sur une formation organisée sur une année par une institution
spécialisée.

Nous avons procédé i des interviews semi-directives des stagiai-
res (1) au début et au milieu de la formation, de manidre d& comparer les
représentations et de voir dans quel sens le passage en formation les
transforme.

Les interviews commengaient par une longue période non-directive
aprés laquelle nous introduisions, s'ils n'avaient pas &té abordés, quelques
thémes que nous désirions approfondir. Mais la technique de 1l'interview
est toujours restée non-directive.

Les consignes ont &té les suivantes :

Au début de la formation : Pour vous, vous former, qu'est-ce que
cela veut-dire ? Thémes introduits : contenu de formation souhaité,
méthode envisagée.

Au milieu de la formation : Vous @tes en formation depuis
6 mois. Pouvez-vous me parler de la fagon dont vous avez vécu le début de
votre formation. Thémes introduits : la fin du stage, les prolongements
de la formation.

Les "paires'" d'interviews ont ensuite &té analysées selon la
méthode de 1'analyse de contenu thématique. L'analyse des premieres
interviews a &té entiérement conduite avant celle des secondes de
maniére 3 éviter les interférences.

Mais 1l faut se rendre compte que le peu de personnes
interviewées, la méthode d'analyse de contenu tracent i cette étude des
limites de validité étroites.

iulf'-:.'\-r

(1) Interviews réaliséespar Ch. SIRGUEY (C.T.P.), J. GELIN et
Ch. GUERIN (C.E.R.D.).







|
|
#
{

LR T

A ———

.—._.—:-—- —-.1-_-.‘-'- -

PR S

O

) —

Cette formation s'adressait & des personnes de plus de 25 ans
qui exercaient déji des responsabilités dans le domaine de 1l'animation
socio—éducative (3 ans au moins) et qui désiraient, soit se perfectionner
dans leurs fonctions actuelles, soit accéder & des postes de direction, de
coordination et de synthése.

Le stage visait d& former des responsables de collectivités
capables :

- d'analyser une situation dans ses interdépendances, &conomiques,
sociales, culturelles, géographiques.

- d'instaurer des dispositifs de gestion qui répondent & la
double exigence de meilleur emploli des moyens de prise en charge, par
une collectivité, de ses propres problémes.

-~ de coordonner les initiatives et les actions entreprises dans
une stratégie d'animation au bénéfice des collectivités concernées.

La formation fond&e sur l1'alternance pédagogique du travail
théorique résidentiel et des stages pratiques &tait divisée en 3 cycles
comportant chacun :

- 2 semalnes résidentielles
| stage pratique d'un mois environ
- 2 semaines résidentielles

Les contenus des cycles &taient les suivants :
ler CYCLE : "Analyse des situations' : variables qui influent sur un
milieu, agents du développement social et culturel, méthodes
d'observation et d'analyse, quelques aspects actuels de la
société frangaise, &€laboration des instruments d'analyse &
expérimenter sur le terrain.

2é CYCLE : "Les instruments d'action'" : organisation, gestion, pensée
prévisionnelle et rationalisation des choix, définition des
objectifs et contrdole des résultats, concertation -

coordination et cogestion, théorie de la décision et style

d'animation, préparation et exploitation d'un stage pratique.

3eé CYCLE

1]

"Stratégie d'animation des collectivités en vue du développe-
ment" : structure et dynamique sociale, tendances novatrices,
réactions au changement, stratégies du développement social
et culturel, animation concertée.
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14 Personnes ont participé 3 ce stage, mais 4 d'entre
elles (2 étrangers et 2 personnes venant des départements d'outre-mer)
n'ont pas rempli lesmémes dossiers que les autres, n'ont pas subi de
sélection et n'ont pas fait exactement les mémes expériences pratiques
que leurs ccllégues. C'est pourquoi nous donnons ici, le portrait d'un

groupe de 10 stagiaires.

I SEXE -. |

AGE

Moyvenne : 32 ans
De 29 & 47 ans

Situaticn de famille

Nombre d'enfants

3 Célibataires
6 Mariés
1 Veuve

L SRS el SR R

Moyenne : 2, 6
De 0 3 5 ~ -

EMPLOIS DANS LE PASSE
Apcienneté de 1l'expérience
comme animateurs profession-
nels

Moyenne : 5 ans 4 mois
De | an & 10 ans.

- T

Nombre d'emplois antérieurs
dans 1'Animation

Moyenne : 1, 4
De 0 & 4

Temps passé dans chacun
de ces emplois

e —

Moyenne : | an 9 mois
De 6 mois & 3 ans
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actuellement
Fonction actuelle

Niveau de l'action lctuallﬁ

Fonction de direction : 7

Fonction de coordination :
_Fﬁnctiun de technicien : O

3

Municipal ou centré sur un établisse-
ment : 9 |
Départemental : |

Temps passé dans 1l'emploi
| actuel

Employeur actuel Secteur Secteur
_|socio-&ducatif social
eiws .t ... 3 3
F e
Public 4
...... R |
Rémunération actuelle Moyenne : 1670 F
De 1250 a 2200 F
- |

Moyenne : 3 ans 3 mois
De 3 mois 4 € ans

FORMAT ION

Niveau scolaire

Formation antérieure dans le
secteur soclio—-éducatif

Aucun diplGme : 2

DiplOmes techniques : 4

Bac : 1

Niveau d'études supérieures : 3

Stages

Formation longue R.h:L |
U.X0.%. = 1
F.F.M.J.C 4
L
Stages Jeunesse et Sports : nombre non
indiqué
Stages d'Assoclations : nombre non
indiqué

I Situation par rapport au CAPASE

DECEP complet donnant 1'équivalence
du CAPASE : 4

Dans le CAPASE : 4

Hors CAPASE : 2
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[ - ANALYSE DES INTERVIEWS DU DEBUT DE FORMATION

Le contenu des interviews peut €tre regroupé selon deux
axes : pourquol se former et comment se former. Dans chacun de ces
axes on aborde plusieurs niveaux de la r&alité subjective : on touche
d'abord celui de la désirabilité sociale qui constitue le discours
commun, pour ainsi dire officiel que les normes du secteur socio-&duca-
tif obligent 3 tenir pour €tre intronisé dans une institution de formation
d'animateurs. On arrive ensuite au niveau des attentes, des désirs, des
besoins et des représentations plus individualisées. On atteint enfin le
niveau des raisons inconscientes qui expliquent pourquoi on est venu en
formation.

L'examen des deux principaux thémes, et de la dialectique

qui s'établit entre les trolis niveaux, nous permettrons de présenter
quelques réflexions soulignant les ambiguités et le non-dit.

1 - POURQUOI SE FORMER

A) - ECHANGER

De tous les thémes rencontrés dans les interviews, c'est celui
de l'&change le plus important. Le besoin d'échanger pendant le stage de formation
vient en partie de l'isolement éprouvé sur le terrain : le stagiaire est le
seul animateur professionnel dans sa région, ou s'il y en a d'autres, 1'absence
totale de coordination implique qu'il ne les rencontre pas. Le stage est ainsi
principalement 1'occasion de rencontrer d'autres animateurs et de formateurs.

"Je suis le seul animateur permanent effectuant ce travail
alors j'ar trés peu de possibilités d'échanges, de contacts
avec des personnes effectuant le méme travail que moi, trés
180lé au point de vue travail”.

"Echanger, confronter avec d'autres persomnes qui font Le
méme travail ou sensiblement le méme travail, découvrir cer-
taines choses sur lesquelles nous, on était passé”.

Leur besoin d'&changer est massif et indifférencié : 1'E&change
c'est tout 3 la fois la motivation, la méthode, le modéle, l'objectif de la
formation.







"Le théme est la participation de chacun, non ?",
De toute fagon, une formation, c'est des échanges entre
nous, ce sera entre l'animateur et le groupe, c'est 4 ce
niveau ld".

Ce que les stagiaires recherchent en réalité, ce n'est pas
d échanger -ce qui i1mplique une relation & double sens- mais a

étre compris, & €tre écoutés. En effet sur le terrain, ils pensent ne

pas s exprimer sur leurs problémes personnels, ils pensent &tre seulement
8 l'écoute” 1ls se sentent fatigués par le contact avec le public qu'ils
ressentent confusément comme assez superficiel. En venant en formation
tous les stagiaires recherchent une situation qui leur permettra d'accéder
d une relation moins superficielle ol on écoutera leurs problémes person-
nels. On peut se demander s'ils réussiront & s'écouter mutuellement. La
fonction d'attention, d'écoute, de compréhension revient donc principale-
ment aux formateurs. Certains aspirent d une vie & idéal communautaire,
quelques uns & une expérience de fusion, tous recherchent des modalités
d'échange plus diversifiées.

"Pour étre bien dans ma peau, Jj'ai besoin de m'exprimer'.
"C'est les deux (formateurs - formés) qui font qu'il y aura
une formatton valable... c'est persomnellement qu'eon doit
construire la formation en ayant comme interlocuteur le
formateur,.... c¢'est vraiment lee deux qui 8'écoutent mutuel-
lement et puie qui se renvoient La balle... vraiment un
dialogue, quelque chose qui se construit d deux".

"Si je m'exprime et que personne ne peut me comprendre, g¢a

ne peut me satisfaire”.

B) - AVOIR UNE PROMOTION

Les stagialres parlent de promotion, mais assez peu,ce
qui suggére que la pression sociale du milieu socic-&ducatif empéche
d'"avouer" un désir de promotion individuelle : la norme implicite n'auto-
rise & penser & la promotion que si c'est pour accéder & un travail plus
utile & la population. La promotion envisagée s'oriente vers des fonctions
d'animation concertée, la coordination, de gestion ou d'administrationm,il
s agit d'un changement de niveau d'action. Sous ce désir de promotion en
vue d'une action soclale déterminée se cache un désir de promotion

, personnelle et de reconnaissance soclale.

"Ce que je souhaiterais, c'est une position de supervision”.
"Au niveau d'un directeur d'un petit équipement, en fin de

| compte, on n'a pas tellement d'impact, nous sommes en bas de
L'échelon, on est trés mal considéré. A ce niveau ld on ne
peut pas tellement agir, ou alors si on agit, souvent, c'est
uniquement par conflit, par la force. Je crois que le fatit
d'avoir des responsabilités plus importantes peut donner plus
de poids, dommer surtout une plus grande liberté d'action'.
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"On envisage pour moi un poste plus important. Dans la
mesure ou je serai compétente, je serai d l'aise mais si
Jje ne suis pas compétente, c'est méme pas la peine d'essayer".

Les stagiaires sont persuadés que la formation les rendra
plus compétents ce qui leur permettra d'@tre plus & 1'aise. Le stage est
moins pergu comme occasion de formation que comme garantie : 1l facilite
1'embauche, il permet la promotion, il a des incidences sur la rémunération.
Il est aussi une garantie pour le lointain avenir et pour une reconversion
éventuelle : il prend la méme fonction de prestige, de valeur marchande et
de garantie sociale que le diplOme. Ainsi le désir de promotion des
stagiaires, beaucoup plus important qu'ils ne 1l'expriment est le symptOme
et le résultat de 1'institutionnalisation et de la professionnalisation
B croissante du secteur soclio~8ducatif. Le stage est aussi un moyen de
retrouver la considération familiale (1). En effet la famille est favorable
| d 1'inscription 3 ce stage mais n'était pas trés favorable au choix de
| la profession. Elle semble l'accepter 3 la condition que le stagiaire soit
: promu 3 des fonctions importantes. Le staglalre se trouve ainsi presque
| contraint 3 €tre promu.

| "... On n'obtient des responsabilités importantes que dans la
mesure ou on peut justifier une formation qui nous permet
d'avoir cette responsabilité denec il faut obligatoirement suivre
une certaine formation donnée pour obtenir, sans attendre des
. années, une responsabilité" ;
"C'est la reconversion possible. Ce probléme d 45 ou 50 ans
peut se poser, il faut quand méme essayer de mettire toutes ses
eartes dans son arc pour pouvoir g'en tirer... Je pense que la
formation qu'on peut avoir acquise antérieurement, dans le
courant de sa vie, aidera justement d avoir cette passerelle”.
"Alors si aprés le critére ce n'est plus le dipldéme mais la
| formation ou les différents stages ou les acquisitions de valeur
| qu'on aura acquises qui feront que la porte s'ouvrira ou pas,
Jje ne saie pas !".

C) - SURMONTER UN HANDICAP SCOLAIRE OU UN MANQUE
DE FORMATTON

Malgré toutes les critiques adressées & 1'Ecole et a
la méthode des stages, les stagialres ressentent une violente frustration
lorsqu'ils ont arrété tot leurs é&tudes, ou lorsqu'ils n'ont pas suivi
d'école d'animateurs ou de stage, dont la pratique est généralisée dans
| le secteur socio-éducatif : si1i 1'on n'a pas fait de stage, il arrive méme
qu'on s'éprouve comme un deviant. C'est le travail sur le terrain qui permet
‘ de voir quels sont les "manques' dus 3 une absence de formation de départ.

Mais alors que l'on voit la formation idéale comme une dialectique entre la
| pratique et la théorie, et qu'on assure que la formation théorique doit
, venir aprés la pratique, on ressent 1'absence de formation de départ comme
| un handicap, c'est surtout un désavantage au niveau de l'image qu’'on donne
aux autres. Le stage est 1'occasion de surmonter toutes les difficultés
attribuées au manque de formation, il constitue une sorte de '"rattrapage"
et de revalorisant social. i

| t:-i{.‘t--:.n &_m
LR &
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(1) D'aprés les résultats d'un questionnaire distribué aux stagiaires dans (P

- le cadre d'une &tude sur les écoles de formation : cf. : les centres |
| de formation de longue durée d'animateur. G. POUJOL et J. LESTAVEL. Pt







— IS
o

_]3_.

"OR je me sene assez faible, parce que J'ail un niveau
trée élevé puisque je suis allée jusqu'au BEPC".

"C'est une vote de garage qui peut amener quelque part
et j'at des lacunes dans tout ce que J'at, j'at été

d l'école jusqu'en 1lére moderne et j'aurais aimé
pousser plus loin".

"Ma formation, mes origines ne me préparaient pae du
tout 4 L'Animation puteque j'at eu un départ dans
l'industrie, je n'ai pratiquement jamais eu de forma-
tion type stage... ¢a paraissait incroyable... g¢a m'a
toujours posé dee problémes. ..

Mats je me pose la question en me disant : est-ce que
tu as bien fait ton travail 7 Parce que je n'ai jamatis
fait de stage particulier... alors c'est pour moi
L'occasion, st je n'avaies pas fait ce stage, je rentre-
rai dans le cycle CAPASE..., non pas qu'il m'intéresse
pour le CAPASE lut-méme mais g¢a m'obligeratt d faire un
certain nombre de stages".'Je me sens un certain nombre
de handicaps. J'ai eu mon certificat d'études bétement
et puis je sute rentré dane l'industrie ; ga n'a l'air
de rien, mate pour un animateur, ¢'est une drdle de tare
au départ.... beaucoup de gens, 8'tls connaiésatient au
départ, ils riraitent, non, ils ne riratient pas, ils
diraient ce n'est pas vrai, ce n'est pas possible’.

Les staglaires désirent fortement acquérir une méthode
de réflexion, de pensée et d'expression. Mais tous n'arrivent pas
d formuler explicitement cette demande (ou n'en éprouvent pas le
besoin). Elle porte sur 1l'expression écrite et orale, l'esprit
critique, la rapidité d'esprit, la possibilité de faire des choix ;
le désir porte donc sur des techniques de formation personnelle.

"Je saie ld—dedane (la téte) mais je ne sais ni les
éerire, ni les parler... alors je pense que c'est d'abord
ces deux points ld : pouwvoir 8'exprimer tant sur le

plan écrit que sur le plan oral’.

"C'est plus facile de faire un travatl quand on arrive

da 1'exprimer”.

"Le plus dur, on m'éerit pas, bien siur, enfin, on prend
des notes”.

"Je suis venu chercher un certain nombre de méthodes de
réflexion, certainement, ¢a J'y crois beaucoup....

une maniére d'analyser, une maniére de réfléchir... il
me manque, trées souvent cette habitude d'analyser, de
regarder, de comprendre".

"Diabord apprendre d synthétiser trés vite, 4 avoir un
esprit de synthése trés rapide. Je peux faire une
synthése... mais avec beaucoup de lenteur et apprendre

d faire des choix rapides, trés rapides... Il n'y avait
pas un esprit de synthése, i1l y avait un esprit d'analyee
plutdt, dans le travail qu'on fera tous les jours,







indépendamment de toutes les connaissances, de tous

les échanges qu'on a, j'aimerais que ce soit la dominante
pour moi, un esprit de synthése... Un mécanisme de
synthése, et d'option, de choix rapide".

"Le stage m'apportera une partie de ce que J'ignore ou
que je connais mal : une méthode de penser'.

Cette demande en cache parfois, mais rarement,une plus
profonde : changer certaines caractéristiques de sa personnalité
qui rendent mal 3 1l'aise.

"Apprendre 4 faire des choix rapides, trés rapides...
un esprit d'option... c¢'est ce qui m'handicape le plus...
J'ar une autre tendance trés facheuse... c'est que

pour entreprendre un travail j'ai besoin de le cerner
complétement... tout ¢d, ga relédve d'un esprit confus,
Jj'at l'impression... c'est que le choix est difficile
aussi".

Ce besoin de "rattrapage scolaire" implique que les
stagiaires soient ambivalents par rapport aux méthodes scolaires:
ils les craignent car elles ont &té les instruments de leur
exclusion, mais ils les attendent car ce n'est qu'en les
appliquant qu'ils deviendront d part entiére des "héritiers"
de ce systéme.

D - ACQUERIR DES METHODES DE TRAVAIL SUR LE TERRAIN

Cette démande est axée sur le travail quotidien relati-
vement 3 des fonctions de direction : organiser, structurer, analyser,
décider, gérer, informer. On voudrait etre "le meilleur animateur
possible', le plus utile & la "clientéle', mais on aborde rarement
de front le probléme tabou de l'efficacité : comment etre le plus
utile au public.

On se défend d'attendre des recettes. La demande n'en
demeure pas moins magique car on remet totalement dans les mains
des formateurs ou des autres stagiaires le pouvoir de vous faire
acquérir des méthodes de travail. On n'envisage jamais que les
stagiaires eux-mémes peuvent favoriser activement cette acqui-
sition par 1'auto-construction de méthodes de travail dans le
cours de la formation. Les stagiaires ne voient pas de relation
entre 1'aptitude 3 prendre en charge sa formation et 1l'aptitude
d tenir un poste de direction.

"Mieux cerner la fonetion de direction, comment

organiser, comment structurer ea maison, comment

organiser pour pouvoir répartir les rdles".

"Maintenant, je cherche, non pas la ficelle, des

méthodes de travail, d'organisation qui font que

J- pourraie €tre un gare qui va atder énormément'”. .
'V aiment opérationnel et que ce ne soit plus du “
vent comme pas mal de choses et de discussions... '
que ga se concrétige par une action. Alors ga je

penge que c'est peut €tre la formation, un manque !
de méthodologie". i







On peut se demander pourquol les staglaires ne désirent
améliorer leur fonctionnement mental qu'd propos de leur activité
professionnelle. Ceci est peut-e&tre un symptome du caractére unifié
de leur vie ou d'un défaut de généralisation s'ils ne pergoivent
pas que l'amélioration du fonctionnement mental entraine quasi
automatiquement un progrés dans la pratique professionnelle.

E - SE SITUER, TROUVER UNE PROBLEMATIQUE

Le besoin de se situer par rapport aux autres pratiques
de 1l'Animation, le besoin de faire le point sur sa pratique profes-
sionnelle vient & la fois de 1'isolement, du manque de recul par
rapport 3 un travail ne laissant pas la disponibilité nécessaire
pour la réflexion et de 1'impossibilité d'évaluer les effets de
ses actes. On espére se situer grace & la confrontation des
expériences avec les collégues, & 1'éloignement du terrain et
d la disponibilité dans le temps. Les stagliaires désirent se
situer mais on peut, & titre d'hypothése, se demander si c'est
pour se remettre réellement en cause ou pour se confirmer dans
son opinion et sa pratique et d la limite ne pas changer.

"Aprés un certain nombre d'années de travail ou le rythme
est rapide, on n'a pas toujours le temps, les possibilités
morales cu phyeiques de s'arréter, de faire des retours
en arriére et d'analyser ce qui a été fait”.

"Slarréter pour faire le point'”.

"On se demande pourquot continuer d faire ce travail si
en fin de compte 1l ne sert 4 rien, enfin il a lL'air

de ne rien apporter aux personnes d qui on 8'adresse'.
"Je crois que ce serait une meilleure connarssance du
domaine de 1'éducation populaire, ... ¢a me permetira

de faire le point”.

"La chose la plus tmportante, J'ai besoin de me eituer
par rapport d ce qui 8e fait en ce moment dans L'ani-
mation... je cherche d me situer, d me placer par
rapport d tout ce qui se fait, j'en ai un besoin énorme’”.

On remarque que la mise en cause se situe toujours &
l'intérieur de 1'Animation : on ne trouve jamais une réflexion sur
1'Animation par rappert & la société, a ses problémes culturels,
politiques, sociaux. Certains stagiaires ont méme 1'impression
de ne pas avoir sur l'Animation elle-meme des conceptions et une
pratique bien claires : ils espérent trouver & la faveur des
contacts une problématique personnelle, des perspectives générales
au delad des tdches quotidiennes. Mais la demande reste vague.

Les stagiaires ne voient pas d quel niveau 1ls pourralent centrer
leur réflexion : situer sa fonction d'animateur par rapport au
développement culturel, au développement social, aux changements
majeurs qui travaillent la soci&té, etc... Ils ne songent pas &
chercher une nroblématique an s'interrcgeant sur leur public ou
sur les finalités de 1'Animation.
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"Une certaine euphorie... on découvre pas mal de problémes.
On eroit trouver la solution, une émulation avec les
autres”.

"Le domaine de l'Education Populaire, en fin de compte
c'est trés aamplame, je crois que ga me permetira de
faire le point et peut étre de cerner quelques objectifs
sur lesquels par la suite je pourrais axer mon action...
parce que pour l'instant, dane le domaine de l'Education
Permanente, on a un peu touché d tout, onm a un peu pris
de responsabilités... en fin de compte on ne peut pas
approfondir, on ne peut pas vraiment choisir un seul
objectif ou deux, on est obligé par la nature du
travail, par les conditions de travail qui nous sont
tmposeées par l'employeur, on est obligé d'assumer un
certain travail”,

Le désir de se situer est ambigu. Il est sous—-tendu par
le besoin réel de faire le point mais aussi par le besoin de se
rassurer, d la fois professionnellement =-en découvrant des critéres
d'é&valuation de son action- et personnellement — en se tranquillisant
sur ses propres possibilités intellectuelles pour sortir de 1'auto-
didactisme vécu comme dévalorisant.

Ce besoin de se rassurer est accru par le caractére
particuliérement insécurisant du travail sur le terrain od l'om
ne peut jamais voir les effets réels de son action,

"Il me manque certains points de référence d un schéma

qui existe',

"Je me suis toujours posé la question : est-ce que tu

fais bien ton boulot, j'ai réussi apparemment... je 8ai8. ..
parce que je L'ar lu, j'imagine disons telle et telle
chose pour l'avoir lue, pour avoir écouté, avoir discuté
avec Pierre, Jules ou Jacques, maie je me pose des
questions fhae d moi-méme, face d mon travail, alors je

me dis, c'est pour moi 1l'occasion... de faire un certain
nombre de stages, de me situer".

F - FUIR LE TERRAIN, TROUVER UNE SOLUTION DE MOINDRE
DIFFICUCTE : LA SPECIFICITE D UNE FORMATION LONGUE

Les attentes que nous avons décrites jusqu'd présent
peuvent étre des attentes générales. Elles pourraient &tre
satisfaites par n'importe quel type de stage.

Mais 11 en est d'autres qui ne peuvent trouver leur
satisfaction que dans un stage résidentiel de longue durée. Ce
sont ces attentes qui apparaissent spécifiques de toutes les
formations longues.
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Les contraintes quotidiennes dans le travail, le manque
de temps sont ressentis comme des obstacles & une formation. C'est
pourquoi la formule du stage qui '"coupe'" du terrain apparalt la
meilleure.

"C'est aussiavoir beaucoup plus de temps... d'aller
un peu plus au einéma,... je vais avoir plus de temps
pour me documenter, apprendre un certain nombre de
choses,on n'aipasle temps en temps nermal'”.

"Ne plus penser 4 son travail... jJe n'ai pas trouvé

d obtenir ces 2 heures de réflexion... avoir un esprit
dégagé, ouvert d autre chose qu'd une continuelle
Mateson de Jeunes, ou ces continuels services qui Vous
causent de continuels problémes”.

Mais les stagiaires ne désirent pas seulement se mettre
dans les conditions optimum de formation en s'éloignant des
problémes matériels. Ils se sentent usés par leur travail sur le
terrain, par les contacts continuels, par les horaires, par la
nécessité de la disponibilité.

Notons que ces plaintessur la difficulté de leur travail
peuvent venir du désir de se valoriser et de conquérir ia recon-
naissance sociale ou peuvent servir d'alibi pour justifier le
fait de ne pas €tre au courant de problémes plus généraux.

Les stagiaires voient dans une formation longue
l'occasion de ne plus €tre soumis & toutes les contraintes
du terrain : il leur permet de ne plus étre pendant longtemps sur
leur lieu de travail. En cela il est préférable & des stages ponc-
tuels ol aprés 8 jours on doit retourner sur son terrain. Il
satisfait plus pleinement ce véritable désir de fuir le terrain.

Au-deld de beaucoup de demandes, on a 1'impression que
pour les staglaires, venir 3 un stage d'un an, c'est prendre des
vacances ou tout au moins se ''mettre au vert'.

"Je sute fatigué de travailler,... je ne voudrais plus
travailler sur le tas". ... "Je crots que d'étre trop
longtemps sur le tas, on arrive d 8'user, on s'use
beaucoup”.

"J'étais complétement lessivé physiquement. Parce que
nous avong des heures de travairl bien silr, qui sont
normales, enfin sur le papier, en fin de semaine cela
nous faieait facilement 70 d 80 heures.

e n'arrive plus d reprendre du souffle".

Ce qur m'a fait pencher pour un stage long... c'est
bien on fait des stages c'est sir, mais ga laisse peu
de temps encore au travail et on a besoin de ce travarl
personnel,... c'est pev pratique, on sort d'une demi-
Journée de stage, bon,on braille, c'est la Maison de
Jeurnes, scn service, Sorn ceci, &on cela... on travaille
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pendant huit jours et on retombe tout de sutte dans le
milieu professiomnel... qu'est—ce qui se passe dane la
pratique : on travaille tous chez un patron qui est ld
pour nous faire sortir un maximum de nous-mémes, on fait
ce stage, et puie on retravaille normalement”

"Si ce stage permet de travatller avec un tampon entre
mon travail et le travail d'animation sur le tas,
Jfatmerais autant"”.

On choisit &€galement une formation longue de préférance
d d'autres formules (stages ponctuels, CAPASE, formation indivi-
duelle sur le terrain) parce que l'on juge que c'est la formule
ol les obstacles & une formation sont les plus neutralisés ; les
conditions optimum sont le temps, la disponibilité d'esprit,
1'absence de soucis matériels, 1l'absence de travail permanent
individuel. C'est donc 1& la situation la plus "facile".
Cet &tat d'esprit s'accompagne d'une attitude relativement passive :
les stagiaires s'en remettent totalement & l'institution et aux
formateurs pour prendre les décisions concernant leur formaticen,
ils acceptent difficilement 1'idée d’une contrainte. Ceci constitue
une nouvelle facilité par rapport & la prise en charge personnelle
de sa formation. Les notions de choix, de responsabilité, de
prise en charge sont complétement vacuées On en arrive & une
certaine démission.

"(Dane les autres situattons) on peut se former beaucoup
plus difficilement, il faut vraiment avoir une volonté
extracrdinaire que je n'ai certainement pas, je ne

erois pas”.

"La formation la plus facile, c'est d@ temps complet, plus
facile, parce que travailler personmnellement d'une
maniére trés suivie pendant longtemps, c'est dur”.

"En session, on est en milieu fermé d'une part, on se
met les pieds sous la table, on n'a pas de trajets,
c'est plus favorable pour un travail plus poussé,

ginon, il faut une sacrée force de travatil".

2 - COMMENT SE FORMER

Cette question sera abordée sous 3 aspects : par quelle
méthode on envisage de se former, gquels contenus aborder, quels sont
les modéles de référence quli permettent de penser sa formation.

A - PAR QUELLE METHODE SE FORMER

La question de la méthode de formation semble tout &
fait secondaire pour les staglaires jils ne se sentent pas vraiment
concernés : en effet ils s'en remettent presque tctalement &
l'institution et aux formateurs pour décider de la méthode de
formation. Leur attitude générale est la confiance qui prend des
visages divers : acceptat.on totale, confiance volentaire,
passivité, satisfaction par rapport & ce qui est proposé.
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C'est marrant, je m'apergois que je suie trés
confiante... j'at confiance dans les gens qui me
font venir iei pour me former, peut étre bien que
J'at une confiance aveugle'.

Celle qui est prévue me semble intéressante du
fait que, d'abord on fait confiance 4 ceux qui la
mettent en place, ... Je croie qu'il faut leur faire
eonfiance ... Non, je crois que lLa méthode prévue, de
toutes fagons, est la bonne ... d partir du moment
ol on pose sa randidature, je crois qu'il “aut se
soumettre d ce qui est fait'.

Seule une faible minorité parle de la prise en charge
possible des méthodes par le groupe des formés.

La question de la méthode est toujours vécue comme
embarassante et les réponses sont toujours floues, justement parce

c'est au niveau des méthodes de réflexion et de travail que les
stagiaires sont le plus démunis : il y a une relation entre ce malais-
se, celul qui est &prouvé professionnellement dans une fonction aux
tdches dispersées et aux objectifs flous et celui éprouvé devant

la question de la m&thode pour sa propre formation.

"Je ne les connais pas. Méthodes de travail veut étre,
goit travail personnel, soit travail collectif, je n'at
pas d'idées trés précises sur une méthode de travail,
des méth~gs d'approcher un travatil, de faire wun travatil,
alors quelle méthode, comment le faire, qu'est—ce qui
correspond le mieux pour faire ceet, faire cela, je ne
sats pas trop".

Les staglaires ne congoivent que des orientations trés
générales qui peuvent servir de base (aux formateurs) pour la
construction d'une méthode de formation.

Les axes généraux sont !

. la confrontation des expériences, la liberté d'expres-
sion, le dialogue ;

. la liaison entre la théorie et la pratique ;
. l'acceptation d'une certaine directivité ;

. le refus des activités trop contraignantes.

"Que chacun puisse exprimer ses idées qui gont débattues
par les autres”.

"La forme qui a été adoptée ld me plaft assez parce qu'il
y a de la théorie, de la pratique, quoique la pratique
serait encore la théorie, le travail sur le tas, ce serait
de la recherche, de l'étude plus souvent'.
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"ou'tl y aitt des lignes direcirices, une ossature sinon,
on se heurte d tous les problémes de chacun".

"Alors, si vous voulez elle peut étre contraignante la
formation dans mon esprit, mais alors, le moins
longtemps possirble”.

"L'Eeriture, les efforts de mémoire, je veux bien les
fatre mats il ne faut pas que je m'en apergoive et

Je ne peux les faire longtempe... j'aime la vie, ga
J'avoue j'atme la vie".

"Le plus dur, on n'éerit pas bien siur, enfin on prend
des notes. Le cdté rasoir pour moi, 8&i vous voulesz,
e'est de rester des heures assis, 4 se masturber le
cerveau”.

Le "travail assis" en stage est vécu comme une négation
de la vie ce qui peut hypothéquer le déroulement du stage.

Le savoir a été désinvesti puisqu'il n'en est presque
jamais question et qu'il n'y est jamais fait référence comme a
un élément utile. L'investissement semble s'@tre déplacé sur
l'institution formatrice et les formateurs et s'exprime par la
confiance, aveugle, massive et joyeuse donnée aux formateurs, ce
qui entraine naturellement une certaine passivité, puls des
désillusions.

Comment la formation agit-elle sur 1l'individu ? Cette
question contrairement a la précédente est abordée spontanément
par les stagiaires : elle les concerne vraiment. On pourrait
résumer la situation ainsi : pour les staglaires, le contenu
et les méthodes de formation, c'est 1'affaire des formateurs,
mais ce qui les concerne c'est la fagon dont la formation agit
sur eux-mémes. Ils doutaient en général de l'efficacité des
stages & court terme, mais la voient & long terme, d condition
qu'ils arrivent 3 rattacher 1'apport des stages 3 leur pratique.
Ils voient 1'apport fait dans les stages agir au niveau des fameux
savolr faire et savolr etre par inoculation et justement parce que
notions et méthodes sont livrées par petite dose et non massivement.
C'est un des éléments du stéréotype concernant la pédagogie. La
démarche la plus active des stagiaires se situe dansl'effort
envisagé pour rattacher 1l'apport d'un stage & la pratique du terrain.

"A voir comme ga, J'at l'impression que je n'ai rien
appris, mais ce n'est pas vrai. J'ai 1'impression que
pour moi, ga me fairt lL'effet... d'éire tmoculée goutte
d goutte de quelque chose, et on ne m'a pas entassé ;
pour moi cette formation c¢'est ga, ce goutte d goutte
qu’on nous donne et que je peux digérer plus facilement,
enfin".
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"Pour moi, une formation, ce n'est pas quelque chose
que j'attends, c'est quelque chose qui devrait laisser
en mot des traces pour que je puisse les utiliser par
la suite, parce que ce n'est peut étre pas immédiat, on
n'‘arrive pas d identifier et d reconnatire exactement
ce que la formation apperte, g¢a peut &tre bénéfique,
¢'est-d-dire qu'on peut en tirer profit d plus ou moins
longue échéance. Aprés plusieurs stages que j'ai suivis
ict, 1l 8'avére que dans 1'immédiat je n'al pas pu
utiliser, j'ai senti une inutil” “é de ces stages, 1l

a fallu attendre un an, quelquefois deux, trois ans
pour prendre conscience que c'étaient ces stages qui
m'avaient servi'.

"Il a fallu que je retourne sur le lieu de mon travail
pour me rendre cormpte, au bout qu'en fait ce que l'on
nous avait appris, les différentes méthodes de travail-
ler, on les retrouvait sur notre terrain... tl o fallu
que je retourne sur le terrain pour que la liaison
s'établisse, pour que l'association soit faite".

B - QUELS CONTENUS ABORDER : UNE NON-DEMANDE

Les contenus de formation sont une non-demande, un non-
désir et 48 la limite une non—-attente.

On a 1'impression que la questicn du contenu -pris
dans son sens traditionnel de théme d'&tude, centration sur un
probléme particulier avec certains €léments d'information- est
une question sans signification : les stagiaires ne se l'étaient
jamais posée, ils sont incapables d'y répondre : 1nscrits au
stage, acceptés 4 la s€lection, certains sont incapables de dire
quel est le contenu de la formation proposée, et refusent meéme
de répondre i cette guestion.

Les stagiaires ont des objectifs de formation, ils
savent d quoi ils veulent etre formés : & occuper des postes de
direction, de coordination, de gestion. Ce qui les intéresse semble
plus le poste que la fonction qui demande,pour etre correctement
remplie,d 'avoir certes des qualités personnelles mais aussi
d'avoir un certain nombre de connaissances. 1ls sont plus sensibles
d 1l'acquisition de capacités qu'd l'acquisition de savoirs et de
savoir-faire. Mais on ne voit pas bien par quel moyen ils pensent
acquérir ces capacités : 1ls n'envisagent pas que 1l'acquisition
de certaines connalssances peut servir de support au développement
de certaines capacités. Une forme amoindrie de l'indifférence au
contenu apparait dans l'acceptation totale des contenus proposés
par l'institution de formation qui correspondent 3 la définition
d'un poste de direction,

Cette non-demande a €té détectée par la difficulté des
stagiaires & donner une réponse, les hésitations et la rapidité
avec laquelle ce théme est épuilsé.
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"Le contenu spécifique, je crois que ce serait dommage
de dire j'ai besoin de ga particuliérement... qu'est—ce
que je suis venue chercher, je dis que ce qu'on m'appor-
tera ce sera mieux que rien... Je suis venue chercher
tout ce qu'on pourra m'apporter et je ferais un bilan,
parce qu'on a un bilan personnel d faire'.

(le théme) "Je sute embété pour vous le dire parce que
Jje ne 1l'al pas en téte, je l'at lu deux fois, c'est
tout. Le théme du stage, tel que je le ressens, parce
que ld je ne l'ai pas du tout et puis je ne le connais
pas, Jje ne vois pas du tout le théme du stage, je ne
8ais méme pas &'tl y en a un, en fait pour moi ce que
cela représente c'est une owverture d'esprit... quant
au théme, le théme ? Je ne saie méme pas 6'il y en a un
d'ailleurs 1".

"Quoi en particulier, je n'en sais rien, disone que je
suis comme une sentinelle".

"Oh mats c'est ga qui est égal, je me laisse vivre. Ld
Jj'at bien peur que je ne saurai pas vous répondre...

ga m'est égal, moi j'en tirerair toujours quelque chose'.

Quand par une sorte de "forcing" de la part de 1l'inter-
vieweur on obtient des renseignements sur les contenus désirés (le
plus souvent la gestion -quil correspond au contenu proposé- puis
la psychosocioclogie et les techniques audio-visuelles), ils restent
toujours trés flous.

"J'ai une idée assez vague, sauf au point de vue du
cycle gestion... Je ne sais pas encore tellement bien, ...
c'est une réflexion un peu sur la société actuelle, sur
L 'environnement, sur l'éducation populaire. Ensuite, il
Yy a le stage de la gestion qui est un outil, enfin. Le
troteiéme cycle également d'autres outils, d'autres
moyens pour assurer Les postes qui nous seront confiés
par la suite', -

"Le probléme de communication des mass—-média... le plus
important c'est peut-Ztre la circulation de L'informa-
tion, peu tmporte le support".

C - QUELS MODELES DE REFERENCE SONT UTILISES

Il ne s'agit pas ici de faire une description exhaus-
tive du cadre de référence des stagiaires malis de mettre en
évidence quelques modéles particuliérement prégnants dans la fagon
dont ils voient leur formation.

On aura d'ailleurs déja reconnu ces modéles : 1'8ccle,les
stages, la vie gquotidienne. Ce sont les stages précédents qui
constituent la référence principale (pour tcus les stagiaires).
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Ce modéle tend donc & supplanter :elui de 1'Ecole et & constituer
la nouvelle orthodoxie gedagcgique. La référence 3 1'Ecole est
encore massive, et d'autant plus négative que les stagiaires sont
plus dgés. La référence 3 la vie quotidienne est minoritaire mais
positive et enthousiaste.

a - L'ECOLE
L'écol= est la premiére référence, toujours négative
lorsqu'on aborde le probléme de la formationm. La critique de

1'€cole fait partie de la "culture" de lase de l'animateur et
de ses stéréotypes.

L'école est vécue, dans cette tradition, comme
ennuyeuse, contraignante, inscitant 4 la passivité et a la
subordination, une garantie d'assession soclale condulsant &
un diplome et non & une formation réelle.

Mais on a toujours du mal & prendre ses distances
par rapport & elle : bien qu'on la critique et qu'on critique
les attitudes qu'elle développe, on cultive les mémes attitudes
par rapport & toute autre formation : on attend tout des for-
mateurs. Ainei la confiance en l'institution et dans les formateurs
traduit-elle implicitement la référence & 1'école qui semble
"informer' toute la réflexion, toutes les attitudes qui concernent
la formation.

"En principe, je suis aseez paseif, je ne dois pae
étre le bon éléve. St on m'interroge, je réponds mais
c'est trés rare, si je me mets en avant pour répondre...
Formation ga fait un peu penser de toutes fagons d

la classe. Je croie que c'est un peu difficile de se
débarasser de cette tmage. On y a quand méme passé
quelques années, alors c¢'est dur... Si tout le monde
étatt comme moi, ce serait mort”.

"Je suis ravie de cette nouvelle formule de formation,

enfin, du moins comparativement d ce qu'on nous enseignait

autrefois, ga nous sortait par les trous de nez, par les
oreilles et par les yeux tandis que maintenant, c'est
beaucoup plus passionnant, ¢a m'intéresse davantage".
"Par 1‘'enseignement que Jj'ai regu, des tas de choses
nous collatent d la peau : ... 1l ne fallait pas aller
nit d droite, ni d gauche, tl fallait toujours rester
bien dans les rails, et c'était difficile de devenir
adulte... Alore L'école, ... fallait pas désobéir,
fallait marcher en rang, fallait étre sage a4 1'étude,
fallait pae faire de bruit, enfin tout ga, on nz
pouvait pas 8'ervrimer, voild ... c¢'était nous garder
dans un infantilieme.. . L'école, c'est rayé de ma
carte, gu ne m'intéresse plus”.
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b - LES STAGES

Les stages : Une nouvelle grthodoxie pédagogique dans
les milieux socio-&ducatifs qui avec la loi de Juillet 1971, va
gans doute tendre & devenir la nouvelle orthodoxie pédagogique
dans la société frangaise.

Ce modéle est vécu sur le mode de 1'ambivalence : les
stages sont pergus & court terme comme inutiles, ennuyeux,
décevants dans leurs contenus, contraignants. Mais ils sont
peut €tre utiles cependant 3 long terme si les staglaires
arrivent par eux-mémes 4 &tablir un lien entre les stages et
leur pratique professionnelle (stéréotype pédagogique). Ce ne
sont pas les stages, en tant que forme pédagogique qui sont remis
en cause, mais plutdt les contenus. Tcutefois, quand le modéle
de 1'Ecole est particuliérement négatif, par opposition les stages
paraissent positifs car ils ont permis de retrouver le désir d'une
progression.

"Je ne peux pas dire que ce stage m'ait tellement
apporté ... enfin personnellement au point de vue
utilisation ensuite pour les adhérente c'était trése
limité... j'étais qesez dégu... c'est pour ga par la
sutte que J'ai un peu hésité d refaire des stages ...
mon employeur était d'accord, j'ail pas mal hésité,

ga ne m'emballait pas, enfin, cette déception du
contenu du stage'.

"Il s'aveére qu'aprés plusieurs stages que J'atl suiv¥
tet, il 8'avére que dans 1l'immédiat, je n'at pas pu
utiliser, je n'at rien ressenti, j'ai senti qu contraire,
une tnutilité de ces stages, 1l a fallu attendre un
an, quelquefois deux, trois ans pour me rendre compte
que c'est grdce d ces stages, pour prendre conscience
que c'étaient ces stages qut m'avatent servi'”.

Dans le secteur socic-&ducatif les stages sont une
contrainte, une obligation : participer & des stages, c'est parti-
ciper 4 1'orthodoxie, aux rites. Ne pas avoir fait de stages, c'est
étre un deviant.

"Je n'at pratiquement jamais eu de formation type
etage... ¢a paraissait incroyable... je me suts
toujours posé la question, est—ce que tu faie bien
ton travail ? Je n'at jamais fait de stage 4 1'inté-
rieur, je n'al jamais eu de stage particulier, je me
pose des questions face d moi-méme, alors je me dis,
e'est pour moi 1'occasior, ..
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La référence aux stages est liée a4 la professionnali-
sation du secteur et au changement de motivation des animateurs
au cours de l'exercice de leur profession : la séparation entre
la motivation du choix de la profession (faire prendre conscience
de... etc...) suite logique du bénévolat et la nécessité de 1l'ac-
complissément du travail d'animation impose le recours & une
formation technique, généralement acquise dans les stages.

¢ = LA VIE QUOTIDIENNE LE VECU ET L'ACTIOH
SUR LE TAS

L'adoption de ce modéle non monclithique constitue
une bonne adaptation des stagiaires & ce qu'ils sont, des hommes
formés "sur le tas".

Elle leur sert de valorisation personnelle, peut- &tre
étre aussi de défense contre toute autre possibilité de formation
et peut constituer un refus de contenus culturels imposés, voire
un refus de la formation en stage qu'ils sont en train d'entreprendre.

Je eroie que ¢a 8'’acquiert sur le tas, tout ce qui
peut E€tre notions, si on a besoin on les apprend, on
regarde, c'est quelque chose je crots qui peut s'ac—
quérir tout eseul".

"C'est une formation qur entre dans le codre de la
vie, qu'on acquiert par le vécu autodidactique, par
le vécu de tous les jours”.

C'est saq vie de tous les jours avec son cadre et
son environnement... Pour qu'il y ait formation dans
Lle vécu de tous les jours, i1l y a une certaine récepti-
vité de chaque chose et de chacun”.

"Dans ma vie familiale aussi, alors ld c'est le plus
vache et le plus dur : 4 mon foyer, ma femme, mon
gosse, et c'est mon gosse qui m'apprend le plus de
choses"”.

"J'ai rencontré X, qui est un type d'homme trés dif-
férent, qui déteste le culte de la personnalité et
qui m'a fait comprendre que ..."

"Peut étre que c'est parce que j'ail eu une copine
qui n'avait pas les mémes 1dées que moi, qui m'a
conseillé”.

"C'est par la vie avec les gens que la formation

est la meilleure'.

On pourrait donc dire que les références orthodoxes
des stagiaires pour penser 3 leur formation sont la critique de
1'école, la critique des stages dans leur contenu, l'adoption des
stages comme rite de reconnaissance sociale et professionnelle,

la valorisition de la réceptivité aux contacts nés de la vie
quotidienne.
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3 - QUELQUES REFLEXIONS

A - LES AMBIGUITES

L'attention portée aux thémes apparaissant
ensemble, variant ensemble et se déterminant mutuellement fait
apparaitre de profondes ambiguités au niveau de 1'&change et une
certaine fuite en avant. Ce sont elles que nous allons essayer de
décrire ici.

Les stagiaires ont l'impression que leur fonction
principale sur le terrain est une fonction d'échange, que leur
"public” wvient en réalité les trouver, sous divers prétextes, pour
échanger. Mais ils ressentent confusément que ces &changes profes-
sionnels sont plutdt des contacts superficiels et génants, qu'ils
n'arrivent pas & transformer en communication réelle. Ils se
sentent démunis devant cette fonctien de contact, de relation, de
conduite de groupe et parfois peu aptes & la remplir. Ils viennent
donc en formation avec une double perspective : ils espérent qu'on
les formera 3 la communication, ils voient l'occasion, en quittant
le terrain, de ne plus devoir remplir cette usante fonction de
contacts continuels. Ainsi, c’'est parce qu'ils fuient une fonction
d'échange qu'ils cherchent une formation & 1'échange. Ils fuient

la situation de contact mais les stéréotypes pédagogiques en
vigueur les obligent 4 n'admettre que 1'échange avec les formateurs
ou les autres stagiaires comme seul modéle positif de formation.
Bien qu'ils fuient une situation d'é&change leur modéle de formation

les condamne & vivre une nouvelle situation d Echange. Enfin, bien

qu'ils pensent que leur fonction principale soit 1'&change (vécu
comme superficiel) ils ont l'impression de ne le découvrir qu'a
la faveur des stages : 1ls espérent vivre une communauté &ducative

et une véritable communication en profondeur sans définir ce que
cela représente pour eux.

On découvre d'autre part, une fuite en avant qui risque
d'€tre, =si 1'institution de formation est défaillante- une course &
1'&chec. En effet, certaines personnes se sentant particulidrement
démunies en méthodes de réflexion, de travail, d'expression,
demandent une formation axée sur ces problémes. Ces mémes personnes
veulent quitter le travail "sur le tas" pour accéder 3 la fin de
leur stage & un poste au niveau de l'organisation, de 1l'adminis-
tration, de la gestion, de la coordination oli ia maitrise des
méthodes de travail sont primordiales.

Ceci suggére que contralrement 3 ce que disent les
stagiaires, ce n'est pas le contact qui est usant mals le manque
de méthode, le sentiment quela tadche sur le terrain est floue,

non méthodique, sans cadre de référence, sans objectifs clairs.
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Les personnes qui se disent démunies au niveau des
méthodes peuvent €tre celles qui ont le plus conscience de leurs
difficultés et qui sont le plus aptes &4 les dépasser. Mais nous
ferons une hyputhéat différente. C'est précisément la difficulté

e
éprouvée au niveau des méthodes qui provoque le désir da fuir
une situation de contact permanent. Or la seule possibilité de
fuite qu'envlilgent les ntaglalres est de devenir organisateur,
gestionnaire, "'directeur". Ce qui requiert encore bien plus de
méthode de travail, de pensée,de capacité d'organisation et de
syntheése.

Ceci permet enfin de souligner la responsabilité des
institutions de formation : si elles ne mettent pas l'accent sur
les méthodes de réflexion ou de travail (ce qui est la demande
majeure et la plus difficile & satisfaire) si elles n'arrivent

d aider les stagiaires a a:?uﬁrlr ces méthodes, alors les ntaglairen

courent a l'echec Euisgue c est un manque de méthede qul les pousse

d choisir une fonction ou 1l organisation est plus importante
encore que dans leur fonction nctuelle, Ils auront encore plun de

difficultés a rEmpllr leur nouvelle tache.

Toutefois ces considérations peuvent etre atténuées
par le fait que la demande sur les méthodes peut aussi recouvrir
un "complexe de manque de scolarisation".

B - LE NON-DIT

L'exploratien du Non-dit permet quelques réflexions.
Le public est remarquablement absent du discours des stagiaires :
lorsqu'ils se référent &4 leur terrain professionnel c'est pour
parler de leurs difficultés personnelles, de leurs lacunes, de
leur histoire, de leurs espoirs. Il n'est jamais question des
besoins du publiec auquel ils s'adressent : méme lorsqu'ils
demandent d'acquérir des méthodes de travail sur le terrain,
on a 1'impression que c'est plus pour vaincre des difficultés
personnelles que pour répondre & un besoin de la population. Les
plaintes & propos de l'usure ressentie semblent elles-memes
sorties de leur contexte et pourraient etre émises a4 propos de
n'importe quelle situation d'Animation, veire n'importe quelle
situation professionnelle. Les stagiaires n'ont jamais 1°'idée
de tenter une analyse de leur public, des apports de l'animation
pour ce public ou méme de leur relation avec lui : 1ls en restent
toujours 3 un niveau de réacticn immédiate. D'ailleurs comprendre,
cerner la fonction de direction d'une institution sccio-éducative
ne semble pas les concerner profondément : ils adoptent plutdt
une perspective de formation et de promotion personnelle : leurs
attentes sont auto-centrées.
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Ceci semble confirmé par 1'absence totale de réflexion

sur 1l'Animation. On désire, certes, pouvoir mener une telle réflexicn

d la faveur du stage mais on attend qu'elle vienne des autres
stagiaires et des formateurs, on n'y apporte aucune contribution :
on ne peut situer sa propre pratique. L'animation semble un
systéme clos, qui tourne sur lui-méme, sans aucune relation avec
les phénoménes sociaux : l'Animation n'est pratiquement jamais
rattachée & une autre pratique sociale, aux phénoménes culturels,
politiques, économiques et sociaux. Est-ce réellement parce qu'ils

n'ont pas d'idées sur les questions ou est-ce parce qu'ils ne veulent

pas en parler & des intervieweurs venant de 1'I.N.E.P., qu'ils
n'abordent pas des problémes d'ordre politique 7 Ne viennent-ils
pas en formation longue 3 un moment ol 1ls acceptent de "se ranger',
le désirent et répugnent donc & des analyses plus globales ?

Toute relation sociale peut se définir —entre autres— en terme

de pouvoir. Quelles que soient les pratiques, le formateur dans

un stage, 1'animateur sur son terrain détiennent un certain
pouvoir. Nulle part dans les interviews, il n'est question de ce
probléme central dans la formation, qui, s5'1l est occulté risque
d'empécher toute progression. Parallélement, on rencontre partout
une survalorisation de 1l'échange comme modéle pédagogique. Cette
référence constante & 1'échange -c'est-d-dire & une situation
d'é8galité absolue— nous semble exprimer 34 la fois le refus de
perdre le pouvoir (et d'en prendre conscience) et le refus de

se risquer d revendiquer une parcelle de pouvoir. Le rappro-
chement de ces deux constatations nous améne & penser —-& titre
d'hypothése- qu'il se peut que les stagliaires refusent incons-
ciemment la formation car ils perdent le pouvoir qu'ils détiennent
"sur le terrain" car ils sont mis dans une situation d'infériorité,
qui, si elle ne peut @tre &claircie sera un frein & la progression.

Les stagialres ne parlent jamais concrétement de
1'alternance pédagogique (stages résidentiels théoriques -
stages pratiques sur le terrain). Ils ont un discours trés abstrait
sur la dialectique théorie-pratique mais toujours déconnecté
de la réalité et hautement stéréotypé. Ils ne s'apergolivent
pas que le systéme qul leur est proprsé constitue un essal de
mise en relation entre la théorie et la pratique. De méme 1ls
n'établissent jamais de lien entre la méthode de travail i
préconiser dans le stageet L'acquisition de méthodes de travail
sur le terrain : pour eux la maniére de travailler en stage n'est
pas une préparation & la maniére de travailler sur le terrain.
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IT - ANALYSE DES INTERVIEWS DE MILIEU DE FORMATION

Au milieu de la formation nous avons interviewé
les stagiaires en leur demandant comment ils avaient vécu le
début de leur formation, comment ils envisagealent la fin du
stage et les prolongements de leur formation. Notre objectif
était de voir s'il y avait un changement au niveau des repré-
sentations, des sentiments, des attitudes vis & vis de la
formation et de veir dans quel sens 11 s'étai* nroduit. Cette
deuxiéme analyse (commencée aprés que la premié.e fut entiérement
rédigée de maniére 3 éviter ler interférences) est surtout un
classement du contenu en référence & ce qui avait €té exprimé
au commencement des stages. C'est ainsi que les déceptions et
les satisfactions que nous décrivons sont purement affectives,
indépendantes des progressions réelles et plutdt le miroir des
espolrs ou du réalisme en début de formation. Les obstacles et
les facilitations pour la progression, les réactions aux
contenus, aux méthodes et aux formateurs renvoient souvent
aux demandes qui avaient &té les plus importantes. Nous analy-
serons enfin quels ont &té les plus grands bénéfices de cette
formation.

1l - QUELQUES DECEPTIONS

La déception généralisée a remplacé la confiance
aveugle du début. Elle touche plus particuliérement des domaines
ol les attentes et les demandes &taient intenses et ambigues :
l'espoir d'une communauté &ducative et d'une coupure du milieu
professionnel. Elle atteint les demandes qui n'ont pas été
satisfaites par la wnon-complémentarisation des conduites de
la part de l'institution ou des formateurs : la fuite du
terrain, la non-prise en charge de sa formaticn, et elle est
renforcée par 1'image survalorisée que les stagiaires avaient
auparavant de 1l'institution et de la méthode &ducative. La
déception déborde les spécificités pour se tradulre en un
sentiment envahissant de déception diffuse : tous les interviews
se sont déroulés dans un climat général de désillusion, de
morosité, d'acceptation morne et résignée de son sort.

A - LA COMMUNAUTE EDUCATIVE : UN ESPOIR DECU

Les staglaires éprouvent dans la situation de
formation le méme sentiment d'échec dans 1'échange que dans
les situations professionnelles, 1'impossibilité d'une com-
munauté éducative. On attribue cet &chec aux autres, & leurs
difficultés personnelles ou @ leur passivité. On ne se refére
jamais & soi ou surtout & la signification que 1l'on domnait
4 1'échange ; l'expérience a plutdt fait ressurgir des
attitudes scolaires.

L'échec ne semble pas assumé ce qui conduit &
considérer lannée, l'expérience et la formation comme finies,
alors que les stagiaires en étalent exactement 2u milieu de
leur formation.
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"J'étaie prét, ... ¢a ne bougeait pas quoi, ga
m'emmerde parce que j'atme bien que ga réagisse,
quand un groupe est endormi c'est particuliérement
déprimant : je l'auraie remis au monde quoi'.
"J'essaye que ga bouge, si vraiment ga ne bouge
pas au niveau d'un groupe on perd notre temps
réellement Jje crois que beaucoup trop on prend
la position de 1L'éléve et j'arriverais 81 je me
latssats faire par reprendre une position d'éléve,
ce serait rdter encore plus cette année. Parce que
Jje pense déjd qu'elle est pas mal rdtée'.

"L'année est fintie pour mot... Si on ne se réveille
pas, ou 8i on n'arrive pas d bouger au niveau du
atage, enfin, dane l'ensemble des individus, ce
sera un peu plus rdté que je ne pense, c'est une
trigtesse”.

Les stagiaires s'apergoivent que du fait de la
médiocrité de la communication, ils perdent beaucoup des avantages
possibles de la formation. Cet &chec relatif - car on constatera
plus loin qu'une certaine communication bénéfique s'est établie-
semble provenir du fait que tous &taient en position d'attente,

, de demande ou de compensation et personne en position active
par rapport & l'échange. C'est ainsi que peut s'expliquer la

| plainte d'eétre dans un groupe qui manquait de personnalités.

f Ce qui manquait en réalité, c'était des personnes ayant la volonté
d'agir, d'agir sur le groupe, de revendiquer une parcelle de
pouvoir. La survalorisation du modéle pédagogique de 1'échange
rend cet &chec plus cuisant encore. Mais 1'échange est plutdt
désiré comme simple communication affective -de type fusionnel-
que comme une incitation & 1l'analyse ré&flexive : les stagiaires
se retrouvent donc au méme niveau de relation superficielle que
sur le terrain.

"J'en connats, je comnais leur nom, lewr stituation
de famille, ete, mats qu'est-ce qu'ils ont eu comme
| formation antérieure, qu'est-ce qu'ils ont fait
comme profession antérieure, avant ou qu'est-ce
qu'ils ont occupé comme place avant d'étre dans
celle qu'ils ont 4 L'heure actuelle. Je sais pas
quoi, on se connalt pas en définitive”.
"Je pense que cette année notre stage manquait de
personnalités, d'individus ayant une personnalité,
ce qui fait qu'd partir du moment ou vous €tes en
conflit, ou opposition entre individus, 1l n'y a
pas tellement d'apport au niveau du groupe, le
groupe par le groupe'.
"Disons, un groupe qut vit mal, puis vit bien et
puts se désagrége, et puis, tl faut arréter un stage
théoriquement au moment ou ¢a y est 1l faut arréter
Juste avant. On satt qu'on arrive a une période
ou ¢a fout le camp, bon, ben, ga fout le camp, ¢a
vit mieux quand on serapréts 4 partir, quand on
sentira que L'on est d iv Juurs des vacances, parce
que ld chacun se dit, 1l faut un petit effort, on
y sera bientdt”.
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On constate une plus grande "maturité" qu'au début
du stage : 1'idée de non-échange, de phases, de périodicité
dans 1'échange est acceptée. On n'est plus & une vision intran-
sigeante et possessive de la communication, et 3 une espérance
démesurée dans les effets de 1'échange. Mais sa nature n'ayant
jamais &té explorée, la déception ne peut &tre vraiment dépassée.

B - LA FUITE DU TERRAIN : UN ECHEC

Se fondant sur une certaine expérience, l'institution
avait décidé que les sessions résidentielles seraient de courte
durée (en moyenne 15 jours) de maniére a éviter les difficultés
d'une vie collective et d'une séparation familiale trop longues.
Cette décision eut certainement un effet trés positif sur le
climat général du stage mais a empéché les stagiaires de
réussir leur fuite du terrain.

Avec le va et viententre 1'ingtitution de formation et
leur lieu de travail, ils &tailent réguliérement repris par les

soucis et les activités quotidiennes ce qul a fini par provoquer
regrets et frustration : les stagiaires avaient obtenu, souvent
avec difficultés, la possibilité de se former pendant un an et

ils s'apergoivent que leur temps de formation est réduit a .

15 jours x 6 = 90 jours, car ils ne cunulderent_fns leurs périodes
sur le terrain comme une formation. Il faut souligner cette
difficulté a intégrer le retour sur le terrain & une démarche
globale de formation. On est obligé de constater la distance

entre la survalorisation du début concernant la formation acquise
dans la pratique quotidienne sur le terrain et la non—-intégration
des stages pratiques dans la démarche de formation. Ceci vient
peut etre du manque d'articulation donné par les formateurs : en
effet les stagiaires ne peuvent pas seuls transférer sur le
terrain ce qui est acquis en formation théorique. On s'inter-

roge alors d'une part sur 1'aspect stéréotypé, non intégré,
mythifié et rituel des discours portant sur le rapport dialec~-
tique théorie-pratique, sur la possibilité de réaliser une alter-
nance pédagogique efficace et sur les portées des stages pratiques
du CAPASE : ils en constituent un des éléments principaux mais

arriveront-ils 3 e€tre vécus comme période de formation 7

"les sessions en définitive sont peut-étre un peu
courtes, parce que, Jje suits 15 Jjours tei, et du
Jour au lendemain, 1l ¥y a une cassure trés brutale
et je retourne d X et je replonge automatiquement :
"tu sais, i1l n'y a pas ceeci, dis, au fait om a vu
tel type, dis, il y a eu un coup de téléphone" et
puis ga y est c'est reparti, automatiquement, d'on
les difficultés pour réaliser les travaux pratiques,
ete, ete, 7 en passe et dee meilleures. Alors, dans
la mesure ou g¢a aurait été des périodes plus longues,

Je ne sai. pas 8t ga n'aurairt pas été plus intéressant”.
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"Mon année c'est mon année, en définitive, que Je 8ois
d X ou pas 1ls ont pris L'option de dire qu'ils
acceptent de me donner un temps de formation, c'est
effectivement un an, c'est pas 15 jours + 15 jours +
15 jJours,... d X je suis inefficace, je les aide ad
régler des problémes matériels, d bricoler, mats, je
ne m'attache pas aux projete parce que je peux pas, s
Je mets 8 jours déjd pour me remettre au courant, les
autres 8 jours, aprés, je commence d traiter quelques
petits problémes matériels, ete, si je pense d faire
une action, Jje repars tout de suite, alors, tu n'as
pas le temps, effectivement de faire un travatl'.

C - LA NON-COMPLEMENTARISATION DES CONDUITES : DECEPTION
ET RANCOEUR

Les conduites des staglaires vont dans le sens de la
dépendance 3 1'institution et les formateurs refusent de complémen-
tariser ces conduites : ils tiennent 3 ce que les stagiaires
prennent conscience de leurs attentes, adaptent les méthodes de
formation 3 leurs besoins et entrent dans un réel processus d'auto-
formation. Cette non-complémentarisation et les divers échecs
constatés s'accompagnent du sentiment de s'tre fait "piéger".
C'est un symptOme de la "résistance & la participation" souvent
décrite : les stagiaires sont venus pour "recevoir". La proposition
de la prise en charge de la formation est vécue non comme une
conquéte mais comme une contrainte car le droit 3 la passivité et
d la dépendance ou & la ontre~dépendance ne sont plus respectés.
Les stagiaires sont donc dégus de ne pas €tre entiérement guidés.
Un autre aspect de la non-complémentarisation des conduites est
paradoxalement 1'introduction d'activités non scolaires : les
stagiaires aimeraient parfois avolir des activit@s scolaires ce qui
renvoie aux modéles de formation et au besoin de 'rattrapage
scolaire".

"Un peu dégu... au niveau méthodologique, c'est ld

que g¢a péche un peu.

" C'est dommage... des trucs, une somme de connaissances
vachement importantes qui ne sont pas passées”.

"J'atl une rancoeur vis-d-vis de L'institution parce

que le stage était pensé, organisé auparavant, je
m'apergois que rien n'est fait. Bon, on nous dit :

un stage est organigé, on NOUS envole un programme

au début de l'ammée et puis aprés, c'est d nous de

tout faire quoi ! Je suis un peu dégu par ga.
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Arriver d construire un programme, c'est s'y prendre
un peu tard d'abord et puis je vois pas du tout quelle
est L'utilité de ce truc... parce qu'on ne peut étre
que satisfait du contenu des différents stages putsque
c'est nous qui l'avons programmé. On en arrive d
proposer nous-mémes les personnes qui vont venir exposer,
pour moi, ce n'est pas logique... cela me choque...

tl y a tout le contexte qui pése’.

"Qu'on nous demande si des changements peuvent Etre
faitts, d'accord, qu'on nous demande d'organiser nous-
mémes, non c'est presque un refus de responsabilité,...
Je me sens piégé".

Ce sentiment d'abandon est trés subjectif, la formation
étant fortement pré-structurée (3 cycles aun .untenus fixés),
S ous-jacente 3 cette rancoeur semblent apparaitre certaines questions
Qui a le pouvoir ? Qui travaille et qui ne travaille pas ?
u'oll vient le désir des formateurs d'associer les formés a leur
démarche ? Quelle est la fiabilité au discours portant sur la
prise en charge puisque les cycles sont déjad organisés ? Tout
se passe comme si1 le désir des formateurs de faire prendre en
charge la formation par les formés renforgait chez ces derniers
l'incertitude sur le bien fondé de leur formation.

2 - QUELQUES SATISFACTIONS

Les principales satisfactions concernent des univers
trés hétérogénes : 1la confirmation de ce que 1l'on percevait
avant la formation, le sentiment d'aveir pris du recul par rapport
au terrain grace a la confrontation des expériences, 1'émergence
de nouveaux besocins. Ces satisfactions sont purement d'ordre
affectif et pas obligatoirement preuve d'évolution.

Certaines réponses au questionnaire distribué aux
stagiaires dans le cadre d'une &tude sur les &coles de formation
confirment que les stagiaires ont obtenu certalnes satisfactions :
1ls désirent tous voir maintenue la sélection et la moitié
voudraient la voir renforcée alors qu'ils déclarent que la
présence d'une sélection n'a par influencé dans le choix de ce stage.
Ceci suggére qu'il s'est créé@ une mentalité de corps et confirme
que la promotion est une motivation essentielle : en effet plus
la sélection sera renforcée, plus leur formation sera reconnue
sur le marché de 1'emploi.

Les stagiaires ont donné des réponses positives aux
deux questions suivantes :

Avec 1'expérience que vous avez aujourd'hui de votre formation

a) Conseilleriez-vous d& un ami d'entreprendre cette formation longue
(9 OUI - 1 NON)

b) Referiez-vous vous—-méme acte de candidature (9 OUI - 1 NON)
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Tout se passe donc comme si les stagiaires faisaient
le raisonnement suivant : la feormation est plutdt décevante,
mais nous en avons tout de méme retiré des satisfactions et des
bénéfices ; on ne peut obtenir mieux dans une autre imstituticn,
alors autant choisir celle-ci ou la conseiiler.

A - LES DIFFICULTES DES AUTRES : UNE CONFIRMATION DE
SOT-MEME

On se souvient que les staglaires cherchalent & se
rassurer en se confirmant dans leurs opilnions et leurs actions
C'est en constatant l'erreur ou 1'échec des autres que les
stagialres acquiérent l'impression d'avoir raison et qu'ils sont
soulagés de ne pas avoir @ se remettre personnellement en cause :
ils se rassurent d'une fagon diffuse, globale, en se mettant en
compétititon avec les autres et en ayant 1l'impression de gagner
cette compétitioma

"Mot, j'en suts particuliérement satisfart, d'autres
8e remettent en caquee. Le fait que, quand Je
m'apergors que je n'étais pas si loin que ga de

la vérité, ¢a rassure d un certain moment. J'y étais
méme pour beaucoup de cas, de voir que des gars,

qul se croyaient dans la vérité s'apergoivent qu'ils
8e sont gourés depuis un certain nombre d'années,

ga fait aussi parfois plaisir, parce que l'on s'apergoit
aussi que, 8es théories personnelles sont enccre dans
le vent. Je me rassure, disons, c'est agréable, la
suite, bon on verra'.

"Une econfirmation, mais pas spécialement 4 travers les
collégues, mats d travers tous les gens qu'on a pu
eotoyer au niveau de l'anitmation, ¢a je crois que

ga m'a rassuré un petit peu, disons que c'est le

eO0té rassuragnce persomnelle, je le dis bien ld-dessus”.

Le fait que les stagiaires en soient réduits pour se
revaloriser 3 etre 3 l'affilit des échecs des autres, suggére que
la formation tend @ leur montrer leurs limites, alors qu'ils
viennent sans doute en formation i un moment ol 1ls ont une
conscience assez Vive de leurs limites. On ne contribue qu'a
renforcer leur angoisse ce qul ne peut que f{reiner 1laprcgression
au lieu de s'essayer & une pédagogie de la réussite.
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B - LE SENTIMENT D'AVOIR PRIS DU RECUL PAR RAPPORT A SA
PRATIQUE PROFESSIONNELLE GRACE A LA CONFRONTATION
DES EXPERIENCES

Il s'agit ici de 1'impression subjective des stagiaires
d'avoir pris du recul et non du changement du discours sur
1'Animation qui serait la preuve '"objective'" de la distancia-
tion par rapport & la pratique : ce changement de discours mne
s'accompagne pas de satisfaction affective. Inversement ici, la
satisfaction d'aveir pris du recul ne s'accompagne pas d'un
changement de discours sur l'Animation : les deux ph&noménes
sont bien dissociés.

On remarquera de plus ci-dessous qu'une méme personne
peut exprimer & la fois l'intéret pour la distanciation et la
constatation d'une non-distanciation. Aussi peut-on se demander
8'il n'y a pas parfois confusion entre le désir de prendre du
recul et le fait d'en avoir réellement pris (les stagiaires
peuvent prendre leurs désirs pour des réalités).

"C'est pour ga que je dis qu'd la fin on sera peut éire
luctide sur le métier que l'on veut faire'.

"Cela nous améne de plus en plus, et tout ga pris
dans un systéme que X améne dans des exposés qui
détruisent des idées que l'on a sur certains points
et je trouve que c'est non pas bouleversant, matis
c'est trés intéressant cette remise en cause que L'on
n'a pas parce que L'on n'a pas les éléments"”.

"Ca va me permettre de pouvoir me resituer dans un
certain contexte, savoir qu'il y a autre chose qut

se fait, on peut essayer de faire autre chose, une
remige en cause c'eet un bien grand mot'".

"Aprés, avec tout ce que j'ai appris dans cette année
de recul, j'aurais tellement envie de repousser les
murs",

Le sentiment de distanciation est di 4 la confrontation
des expériences et 8 un début de réflexion commune 3 propos des
différents styles d'animation pratiqués. Ce sont eux qul permettent
de se situer. Malgré toutes les difficultés, ces deux attentes
ont été partiellement satisfaites. Mais les confrontations ont
été longues a venir.







"Jusqu'd présent, on suspectait les copains d'avoir
certaines idées sur l'animation, sur le rdle des
animateurs dans leur maison, dans leur situation de
travail, mais on ne s'est jamais exprimé owvertement,
on a déjd eu l'ocecasion de s'exprimer alors que la,
c'est trés intéressant, on trouve d'autres, sa
persomnalité enfin c'est toujours pareil, d'autres
conceptions de L'animation, on trouve des tas de
sortes d'animation".

C - ATTENTES REVELEES, BESOINS CREES ET SATISFACTION

On a vu que les staglaires avaient une attitude assez
passive et refusaient d'entrer dans un processus d'auto-formation.
Aussi ressentent-ils une grande satisfaction quand ils reconnaissent
dans la formation "donnée" "quelque chose'" qu'ils cherchaient sans
le savoir. Les stagiaires n'avaient pas conscience de ce "quelque
chose" et ne cherchent jamais 3 1'identifier. Il leur suffit
pour leur satisfaction qu'd l'occasion de propositions extérieures
des attentes soient révélées et des besoins créés, alors que les
formateurs fondent en général leur discours pédagogique sur la

prise de censcience, motrice d'une demande active.On s'apergoit
ici que cette demande active ne nalt peui-etre pas d'une attitude
volontariste du formé, au commencement de .a formation, mais
seulement & 1'occasion des propositions des formateurs.

On sent ici que le fossé entre ces deux perspectives

ne peut créer que des déceptions mutuelles, avant que des ajustements
puissent interveni..

"Ca répond & mes attentes du stage, je ne pensais pas
que ga traiterait de ces choses-ld... ga répond d ce
que J'attendais du stage au début, J'aurais voulu

qu'on traite le stage d'organisation, gestion, adminis-—
tration un peu sous cet asmect... J'attendais rien,

1l se trouwve que ce qui est traité ld, je l'attendais
inconsciemment probablement et ga m'a satisfait”.

En examinant globalement ce qul est source de déception
ou de satisfaction pour les stagiaires, on est frappé de voir que
ce sont tour & tour les mémes dimensions : 'a communicaticn, le
terrain proiessionnel, la prise en charge qui sont le plus investies
affectivement. Ils peuvent denc servir d'éeran ou etre utilisés
par les formateurs comme des facilitateurs pour la formation-
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3 - OBSTACLES ET FACILITATION POUR LA PROGRESSION

Les difficultés provenant principalement du langage
et du manque de préparation au travail suscitent des sentiments
de peur et d'impuissance qui entralnent une certaine démobilisation.

A - LE LANGAGE

Il s'agit d'un obstacle culturel qu'accentue parfeis
le formateur ou l'intervenant en utilisant un langage trop technique.

"Ca m'était étranger, c'était comme une langue étrangére.
Au début c'étaient des mots, la sociologie, Durkhetim,
Parsons, on nous en parlait comme si on les connaissait'.
"Je me disats, je ne suis pas d ma place, J'ail pas

fait asses d'études".

"C'était le langage, les mots, c'étart 4 100.000 lieues
de mot".

Quand on arrive & s'approprier le langage utilisé,
on commence 3 pOuvolr Progresser.,

"C'étaient des mots que je comprenais et puts c'était
une vue globale de 1'économie".

"Ce qui a changé : je suis d méme de bien comprendre
le texte. Avant, c'étaient des mots les uns d coté
des autres".

Pour "tester" la difficulté éprouvée au niveau du
langage et la distance éventuelle entre le langage des formateurs
et des formés, nous avons demandé aux stagiaires d'indiquer,
au début de la formation, 1'idée qu'ils se faisaient d'un certain
nombre de mots. Ceux—ci furent choisis en collaberation avec les
formateurs dans le vecabulaire de 1'Analyse de Situation, de 1'Eco-
nomie, de la Gestion, de l'Animation socic—-é&ducative. Nous
présentons ci-dessous un petit extrait des citations., On y cons-
tatera 1'approximation du vocabulaire, la pauvreté en extension
et compréhension, en connotation et dénotation des concepts.
Soulignons que les stagiaires ont fait ce travail dans le plus
grand sérieux. On ne peut donc attribuer cette imprécision & un
manque d'intérét ou de réflexion.

Les citations sont choilsies de maniére 3 ce que tous

les staglaires soient représentés et de maniére & ne pas étre
caricaturales.
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METHODOLOGIE

Suite des opérations d effectuer pour permettre l'analyse
d'une situation d'un certain point de vue.

Etude de méthode.

Systéme de classement basé sur une convention tenant
compte du but d atteindre.

L]

SOCIOLOGIQUE

Qui a rapport d l'étude de société.

Sciences humaines.

Etudier 1'homme en tant qu'individu et en tant que groupe.
Etude de la société.

Sociologie. C'est une science qui permet d'analyser les
différentes phases du développement d'une société, d'une
nation, d'une civilisation.

Soctologique doit pouvoir se mettre avec étude : qur doit
permettre de tirer des conclusions.

ORGANISATION

Mise en place des différents rouages en vue d'une action.

S'organiser c'est préveir la maniére domt on abordera
un travatrl.

L'organisation c'est la maniére d'entreprendre son
travail, c’est la fagon dont on le découpera pour qu'rl
nous paraisse plus factle.

Mettre en place un dispositif, des choses ou des indi-
vidus en vue de ...

DEVELOPPEMENT

Accroissement, mige en valeur d'un phénoméne, d'un
objet, d'une personne ...

Implique un apport.

Extension-grandissement.

Action de se développer.

Peut-étre l'action qui permet de révéler quelque chose :
développement d'une pellicule.

Action qui peut consister d enlever l'enveloppe, d
dévotler.

Se traduit en économie par une augmentation.
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C'estliélargissement d'un plan, d'une action, c'est aussi
la manifestation d'une énergie avec plus de détails, de
mouvements.

MARXISME

Etude de la pensée philosophique de Karl MARX. Russe de
ce sirécle, 1l pensait d une philosophie d'un type
socialiste en désaccord avec un régime capitaliste. Il
fut le précurseur d'un grand courant de pensée, et ses
1dées continuent d étre suivies.

Philosophie venant de son auteur : Karl Marx ayant pour
objet : le bonheur de L'"homme avec la matiére.

Etre empreint d'une philosophie : Marxiste. Le marxisme
est une fagon de penser, de voir les chogées.

Je crois que le sens a été déformé et qur dit marzisme
pense communisme dans la majorité des cas.

Karl MARX était un philoscphe qui a éncrmément réfléchi
d la condition humaine et qui a avancé un certain
nombre de théories sur le développement de la eocirété
et son épanouissement.

B - LE MANQUE DE PREPARATION AU TRAVAIL PERSONNEL ET

AU TRAVAIL INTELLECTUEL

Les stagialres ressentent une certaine difficulté 3 se
concentrer sur un travail de type intellectuel, réflexif et abstrait.
Il semble exister une distance un peu trop grande entre leur
capacité de concentration et le travail demandé. L'cbservation a
d'autre part montré que jamais les Stagiaires n'ont réussi 3 faire
des travaux personnels, alors que les horaires avaient &t& congus
pour les favoriser. Les seuls travaux écrits réalisés individuel-
lement ou en trés petits groupes ont &té les mémoires "obligatoires".
Le non-dit est 1cl trés important : les stagiaires sont pleins de
pudeur, répugnent méme 3 parler des travaux personnels. C'est vrai-
semblablement signe de malaise. L'insuffisance du travail personnel
est confirmée par le dépoulllement des fiches de pret de la biblio-
théque : les stagiaires empruntérent en moyenne sur L' année
4,5 livres et revues par personne. Le tableau des emprunts par
trimestres montre la dégradation du nombre de lectures tout au
long de 1'année :

ler trimestre
2 & trimestre
3 é trimestre
4 & trimestre

13 emprunts
11 emprunts
emprunts
emprunts

8
>
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Ces emprunts comprennent 24 livres et 13 revues.
Le classement des livres par genre confirme la dégradation :

Sociologie : 11 Animation : 2
Economie 2 3 Gestion : 1
Littérature : 2 Administration . 1
Environnement : 2 Psychologie : ]

On note le poids trés important de la sociologie qui
a été abordée en début de formation dans le cycle Analyse de
Situation par rapport 3 toutes les autres lectures. Il semble
que le désir de lire était plus grand au début.

C - L'USURE DU GROUPE

L'usure du groupe, tant valorisé au début, a &té un
nouvel obstacle a4 la progression : étant profondément investi
affectivement, le groupe a détourné du travail en centrant les
scagiaires sur le climat. Il a é&té source de désillusion : 1l
a commencé a €tre un groupe fusion, sécurisant, puis avec le
temps, l'isolement de chacun dans le groupe est venu. Cette
détérioration presque inévitable du climat a entrainé une baisse
de 1'énergie intellectuelle. Le groupe n'a d'autre part jamais
réussi a4 se déterminer, revendiquer ou agir en tant que groupe,
donnant & chacun une impression d'impuissance quli ne pouvait que
ralentir la progression individuelle.

"On avait un groupe qui avait l'habitude d'effacer un
petit peu ses problémes, enfin, de les mettre un peu
sur le cdté et brusquement aprés ce long temps de
collectivité, eh bien chacun a pris sa position
personnelle, son égolasme personnel, en ne traitant que
par lui ou pour lut, telle qu'on pourrait l'imaginer,
disons que la vie personnelle n'est pas foite pour une
vie collective. Alors, c'était, disone 1'erreur, notre
erreur, puisque c'est nous qui l'avons demandé, enfin
on nous L'a dit aquant que c'était assez risqué, c'était
un gros probléme, certains diront toujours, parce que
certains bon, euh, n'ont pas de vie de famille ou
L'équilibre affectif ou sentimental peu importe, ils

essayaient de 8'accrocher au groupe et ile pensaient que

c'était d travers le groupe qu'ils reverraient leurs
problémes personnels’.
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D - LA FACILITATION PAR LA REPRISE DE CONFIANCE EN SOI

Reprendre confiance en soi et relativiser ce qu'en
apprend entraine un accroissement de la compréhensiocn.

"Je me tournais vers les autres, ils ne comprenaient
pag non plus. A la fin 1'abecés a crevé. Je me souviens
de cette séance, 1ls nous ont dit que g¢a ne fairsairt
rien 81 on ne comprenait pae tout dans le détail, que
notre information c'était ce qui resterait, qu'il ne
fallait pas prendre les choses au pied de la lettre.
Ca m'a débloqué en une journée'.

Ceci suggére que ce n'est que lorsqu'on n'attribue plus
toutes les vertus a4 la formation, lorsqu'en ne croit plus & son
pouvoir magique que 1'on peut €tre vraiment réceptif.

Ceci nous confirme dans 1'idée que la condition nécessaire
4 la formation est la coenfiance en s01, que la premiére démarche
lorsque 1'on veut former quelqu'un est de lul permettre de reprendre
confiance en lui, d'aveir une vision pesitive de lui-méme, de luil
permettre de se révéler, ce qul est particuliérement important
pour une formation d'adultes qui vivent la situation de formation
comme infériorisante.

4 - REACTIONS AUX CONTENUS., AUX METHODES ET

“

AUX FORMATEURS

A - CONTENUS

Les contenus qui ont le plus satisfait 1les stagiaires
parce qu'ils se situaient au niveau exact de leurs préoccupations
et parce qu'ils étaient immédiatement utilisables sur le terrain
furent ceux des cycles sur 1l'Analyse de Situation et les stratégies
d'Animation. Il faut noter que dans ces deux cycles 1'accent était
mis plutdt sur l'acquisition de méthodes de travail sur le terrain,
une des demandes principales des stagiaires.

Le cycle sur 1'économie et la gestion-administration est
apparue soit comme trop théorique et donc impossible 3 utiliser
réellement sur le terrain, solt, comme des redites d'apports de
techniques déj3 connues, utilisées. Sculignons que ce cycle était
sans doute celul qui demandait 1'effort intellectuel et personnel
le plus important. Cette désaffection apparalt donc en rapport
avec le manque de préparation au travail personnel et intellectuel.
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"Effectivement, si tu veux ce qui m'a marqué le plus,
c'est L'analyse des situations. Avoir effectivement des
méthodes d'analyse pour analyser les situations dans
lesquelles on se trouve, au niveau de la Gestion—-Adminie—-
tration, oh, c'était plus des perfectionnements techniques,
sans pour autant déboucher. sur une méthodologie effective.
"Alors, 81 tu veux ¢a m'a permis de tester tout un tas de
connaissances, sur une étude du milieu, conduite d'un
interview, le questionnaire, ete. C'était plus dirvectement
exploitable qu'au niveau de la gestion, l'administration.
Parece que, administration-gestion, en définitive, est-

ce qu'on est effectivement mattre, surtout dans ma
boutique, enfin, c'est pas tellement moi qui décide".

"Ce qui nous intéresse d notre niveau, c'est savoir
interpréter un budget municipal, saveir coordonner les
différents services Jeunesse et Sports... bon qu'd

partir de lad on arrive @ la R.C.B. d'accord... J'at
demandé aux adjoints au maire, au maire, ce qu'était

la R.C.B. ... peut étre qu'au niveau d'une préfecture

i1ls savent ce que c'est... On a essayé de traiter des
différents courants économiques, c'est resté au niveau

de la théorie, je n'ai pas compris grand chose. Le
probléme de la responsabilité qui a été traité, cela

nous intéresse, c'est plus terre d terre'.

B - METHODES DE FORMATION ET FORMATEURS

C'est 14 1'élément le plus intéressant des interviews
effectués au milieu de la fermation :

Il n'y a pratiquement aucune réflexion sur les méthodes
pédagogiques utilisées par les formateurs : cet aspect est complétement
occulté, C'est sans doute le reflet du désintér&t exprimé & ce propos
en début d'année.

Les staglaires préférent les formateurs qui connaissent
bien les problémes du terrain : ils peuvent plus facilement adapter
les €léments théoriques & la pratique réelle et les aider 3 tirer profit
de la théorie en fonction du terrain. Mais les staglalres ne prennent
aucune distance par rapport & la personne des formateurs : ils ne
réfléchissent pas 3 la méthode, ils réagissent seulement aux personnes :

les stagiaires subissent massivement 1'influence charismatique des

formateurs.
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Les citations qui vont suivre n'arrivent que partiellement
3 donner une idée de l'intensité de ce charisme : le tiers environ
du discours de chaque interviewé est consacré a cela. Ils font
souvent référence au méme formateur sans doute parce qu'il était avec
eux dans la période des interviews, mais tout permet de croire qu'id
un autre moment ils auraient exprimé 3 peu prés les mémes sentiments
d propos d'un autre formateur.

"Quand il y a une saturation, il sent bien, et hop ! 7l
décroche pendant 1/2 journée, et, puis ga tombe bien"
"La maniére d'engager une année, d'une maniére ori-
ginale avec X, qui est quand méme wn gars bien d mon
avis, qut a facilité en fait, et pa se ressent jusqu'd
maintenant d'ailleurs, au moment ol ga a commencé

4 dégénérer, je lut ai signalé & la fin des derniers
s.ages, la participation de X, je crois que c¢'est d
travers l'individu... c'éteit un moment, mats c'est
ausst wn individu, un individu dans un moment, un
moment relativement fort".

"Le cycle que je vie avec X, c'est silr est trés pas-—
sionnant”,

C'est pas X qui pourra redresser, c'est un phéno-

méne normal, c'étatt une bréche”

"Enfin, le sujet traité, c'est siir, cela m'a fait

peur, je l'at dit d@ X, quand 1l était venu me présenter
J'en états contre l'animation, bétement, comme cela se
fait réguliérement, X je crois qu'il a su contourmer
Jjustement ce probléme de l'animation & un moment précis
pour l'aborder autrement. Et, les idées Politiques
(politique avec un grand P) de X, rejoignent facilement
les miennes, je crois que je rejoirs facilement celles
de X, enfin, je n'en sats rien, ce qui fait que je me
refuse de juger le stage animation. Pour moi, en ce
moment, c'est vrat ce que dit X, j'ail voulu Juger le
stage ol le contenu d travers X, je ne doute pas de

ce qu'a pu dire X pendant ce stage ; j'ai eu le contenu
plus tard. X, il est ld, c'est agréable ce qu'tl a
proposé pour moi. Ou J'at placé X en début d'année,
parce que je crois que c'est l'individu, ld réellement,
qut a fait ce démarrage, il est certain qu'il y a des
atomes crochus, des amitiés qui se sont crées d
L'égard de X".

'de crots qu'il faut trouver la solution, Jje ne sais
pas 8t elle existe d'allleurs, peut-&tre que X
réussira d réveiller certains'.
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Cet attachement massif & un formateur charismatique
nous confirme dans notre impression qu'il n'y a eu que transfert
d'idéalisation : la toute ‘puissance du savoir a &té remplacéepar
celle des formateurs.

5 - LES PLUS GRANDS BENEFICES DE LA FORMATION

Les stagiaires s'étendent peu sur les bénéfices de leur
formation : c'est un symptOme supplémentaire de leur déception.

On peut compter au nombre des bénéfices, la sécurisation
personnelle, les apports des contenus, plus particuliérement ceux
qui pouvaient trouver une application directe dans leur travail,
mais i1l nous semble que les plus grands b&néfices sont une importante
augmentation du champ et de la qualité des intéré&ts, un changement
de perspective par rapport &4 la pratique professionnelle, un discours
plus critique et plus nuancé sur 1l'Animation replacée dans le
contexte de la société globale.

A - EXTENSION ET INTENSIFICATION DES INTERETS

Les cycles ont parfois &té vécus, sur le moment, comme
d'un niveau un peu trop €levé. Mais il y a eu ensuite une appropria-
tion personnelle des connaissances et les stagiaires ont compris
des €léments qu'ils n'avaient pas saisis au début. La découverte
de cette nouvelle capacité de compréhension &veille la curiosité
et donne un élan nouveau vers différents domaines. Les intérets des
stagiaires se diversifient et s'intensifient : 1ls désirent revenir
sur ce qu'ils ont déja vu pour 1l'&tudier eux-meémes plus tard a& fond .

“J'ai pratiquement pas retenu les analyses marxistes, Je
ne les ai pas retenues, parce que je n'ai pas su prati-
quement les replacer, je ressens un peu le besoin de

me replonger ld-dedans”,

"Dane les quelques moie qui restent, continuer d'appro-
fondir ce que 1'on fait, je crois que jusque ld, je suis
sortie d'un cycle, j'air acheté 4 ou 5 bouguine je ne sais
pas 81 c'est les bons, ... J'at essayé de les lire, dire
que j'at tout comprie, peut étre pas parce que Jjustement,
c'est ld que L'on n'est pas amené d en discuter. Au
premier cycle, on nous avait donné des textes extraits
de soctologues, je ne me sentais pas d méme de pouvoir
les lire, et j'en ai acheté quelques uns, et je vais les
lire, mats dire que je vais les comprendre, enfin, c'est
pa8 certain, mais c'est dur de les lire.J’'avais également
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acheté le livre de Guy ROCHER, eux par contre je ne les

at pas lus parce qu'actuellement, je viens de lire deux
textes de Guy ROCHER, je les ai bien assimilés, j'at
compris ce qu'il y a dedans, dire que je peux apporter

la contradietion, non, je reprends ces livres que J'avais
achetés, et que je vais lire maintenant, je me sens capable
de les lire, que je ne me sentais pas capable de les lire
au début".

Mais si 1'on songe & la difficulté qu'ont les stagiaires
a4 travailler seuls, au faible nombre des livres empruntés d la biblio-
théque alors que les conditions extérieures devaient favoriser le
travail personnel, on se demande avec inquiétude comment 1ls arriveront
d maintenir leurs intéréts et leurs efforts quand ils seront repris
par leur travail, dans des ceonditions plus difficiles dn fait de
leurs horaires et du milieu relativement peu acculturé qu'ils touchent.
Qui les aidera matériellement et intellectuellement a continuer 4a
étendre et intensifier leurs intéréts ?

B - UN REGARD PLUS CRITIQUE SUR L'ANIMATION

Parallélement au sentiment subjectif d'avoir pris du
recul par rapport au terrain, apparalt un discours plus critique
sur 1'Animation. La critique porte 3 la fois sur la pratique
personnelle dans 1'Animation, qui peut @tre resitu@e par rapport
d d'autres pratiques d'Animation et sur 1'Animation elle-méme.
On la remet en cause, on s'interroge sur sa place dans la société.
Certains stagiaires ne s'attendaient pas & cette remise en cause car
ils désiraient plutdt se ranger alors que les formateurs eux désirent
plutdt les inciter & la critique de la société qui commence par la
critique de sa propre insertion sociale. Les stagiaires commencent
d prendre conscience des decerminants extérieurs de 1l'Animation et
1l'on peut penser que cette prise de conscience va réellement in-
fluencer leur pratique quotidienne.

Mais on peut se demander s'il y a véritable intériorisa-
tion de la critique ou simple mimétisme du discours généralement
tenu par les formateurs.

"On trouve d'autres conceptions de L'animation. Dans

des équipements qui sont sensiblement les mémes et qui
ont pour but de faire de L'anitmation, l'animation congue
par différents participants est tout d fait différente
et sous un méme mot animation, on trouve des tas de
sortes d'animation... il y a autre chose qui se fait,

on peut essayer de faire autre chose... un contexte
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politique et un contexte économique, ... auparavant c'était
trés terre d terre, faire marcher le mieux possible sa
Maison sane penser d ce qu'il y avait autour, au pouvoir
municipal, au Service Jeunesse et Sports, ... mon but
était d'arriver & leur soutirer le maximum de subventions,
d'avantages pour animer le mieux possible une Maison. Je
le vois sous un autre aspect et méme au niveau d'une
collectivité locale, par exemple, les gens, qui dirigent,
qui détiennent le pouvoir ne sont pas conscients de ces
problémes"”.

"Ce n'est plus 4 partir des petites activités de petits
mdchins comme ¢a qu'on arrivera, d, je veuwx pas dire
changer les choses, mais tout au moins d ce que les gens
deviennent peut étre un petit peu plus responsables d'eux-
mémes, enfin, qu'tls putssent agir chacun un peu d leur
niveau”.

"Les animateurs sont des agents intégrés : d'une part,

qut ont voulu &'intégrer et qui recherchent d &'intégrer,
recherchent la sécurité, recherchent un certain nombre

de choses, ce qui fait qu'd partir du moment ou l'animateur
8e fait intégrer a un systéme et qu'il n'en est pas cons-
cient, eh bien, ce qui est encore plus grave, tu es inté-
gré a un systéme, c'est certain aussi du moment que tu

en est conscient, que tu as un moyen de défense, que tu
te crézs un moyen de défense, bon ben, c'est déjd ga, alors
que j'at 1'impression que L'animation en France et que

les aiimateurs qui ont une conecience de leurs problémes,
des _roblémes, et puts que leur objectif est d'abord de
vivre bien gentiment, avant de passer 4 autre chose qui
est euh ! l'antmation c'est pourquoi elle est fatite,

on se fait piéger".
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CONCLUSTION

Rappelons que cette &tude n'a pas la prétention d'étre
rigoureusement scientifique : les interviews ont &té analysés par
thémes, sans recours au comptage systématique. Ce travail a donc
des limites de validité dont 1l faut tenir compte, ses ré@sultats
ne peuvent sans précautions &tre extrapolss a toute formation
longue d'animateurs. Les interprétations,; évidemment empreintes
de subjectivité, n'ont pas été étayées par une observation du
groupe en formation. Cette variable, bien qu'importante, est donc
restée en dehors du champ de 1'analyse.

Toutefois, nous pouvons essayer de répondre aux quelques
questions que nous nous posions au début de ce travail. Tout en vale-
risant beaucoup les apports de la vie quotidienne, les stagiaires
s'en remettent presque totalement et avec une grande confiance, i
une institution spécialisée ; ils s'attribuent une trés faible
part dans la formation (ce qui est confirmé par leurs difficultés a

*travailler seuls), ils sont indifférents aux contenus et aux méthodes.

Ce qui est important, c'est d'€tre en formation, de vivre une situa-
tion de formation et non d'acquérir une formatiom.

L'univers mental des stagiaires en milieu d'année est
dominé par un sentiment de désillusion : ils s'apergoivent qu'ils
avaient mis des espoirs excessifs dans leur péricde de formation.
Leur demandc vis & vis des formateurs et de 1l'institution &tait tout
a la fois magique, regressive, démesurée et syncrétique. Les obstacles
d la formation sont principalement du domaine des processus mentaux
tandis que ce qui a facilité la progression est de nature affective.

Les satisfactions des stagiaires se situent 13 ou il
suffit de désirer pour &tre comblé et 3 un niveau individuel, ce
qui semblerait montrer que l'institution de formatien f'a pu agir
sur l'auto-centration des formés. Les satisfactions sont toujours
ressenties en fonction de soi et non en fonction des avantages que
cela peut représenter pour le public auquel les animateurs s'adres-
sent. Les satisfactions s'organisent autour de la situation de
formation, entre stagiaires et non autour de la situation de travail,
entre COLl&¥guEs. Ainsi est-on frappé par 1'investissement affectif
fait sur la situation de formation et par la difficulté 3 entrer en
formation, c'est-d-dire i entrer dans un processus d'auto-formation,
,0U les stagiaires pourraient
intégrer les bénéfices des stages sur le terrain.
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Les déceptions sont particuliérement importantes 13 ou
les demandes &€taient trés &€quivoques (&changes, fuite.du terrain).
Les stagiaires n'ont pu analyser ces ambiguités bien que 1l'on
constate une certaine démystificatien de 1'échange. Il manquait
peut-€tre dans 1'institution une instance servant d'analyseur
qui aurait permis de dépasser les ambiguités, ce qui semble
primordial, car sinon les possibilités de progression risquent
d'€tre supprimées ou du moins ralenties car les stagiaires restent
au niveau des désirs sans atteindre celui de la réalité.

On a 1l'impression (i) que les stagiaires malgré
l'accroissement du disceurs sur 1l'Animation et la soci&té, se préoc-
cupent davantage de changer eux-mémes et surtout de modifier leur po-
sition dans la société, d'etre reconnus, que de modifier la société
elle-méme. Leur désir de premotion plus individuelle que collective
semble le résultat de 1'institutionnalisation et de la professionna-
lisation de 1'Animation.

La comparaison entre certaines demandes du début (sur-
monter un handicap de formatiom, acquérir des méthodes de travail,
de réflexion et d'expression) et des difficultés rencontrées
(langage - manque de préparation au travail personnel) fait ap-
paraltre un axe primordial pour la formation : les stagiaires se
sentent démunis des bases intellectuelles indispensables & toute
forme de travail., On peut se demander si c'est 1'expression d'un
besoin réel ou de 1'anxi&té devant un travail intellectuel, inha-
bituel et un changement de rythme de vie (formation assise). Ceci
importe peu ; il est indispensable de préveir une place importante
pour cette formation mentale : s1 les stagiaires manquent réel-

lement des bases nécessaires, 1ls seront bloqués dans leur progression.

S'ils ont un "complexe' de faible scelarisation, un désir de

‘reconnaissance socialey angoissés, 1ls ne seront pas disponibles a la

formation. L'impression de ce manque les confirmera dans leurs inquié-
tudes, nées d'un travail brouillon et sans objectifs définis auquel
leur profession les condamne.

Dans ce stage, un grand effort a €té fait dans ce sens,
mais sans doute encore insuffisant. Il nous semble que dans toutes
les autres situations de formation d'adultes les formateurs rencon-
trent les mé€mes difficultés pour "armer" les formés de bases
inteisscctuelles. C2ci nous semble pouvoir venir de différents
facteurs suivan.s @

(1) Comme dans 1'Etude d'un échantillon du public de 1'I.N.E.P, - C. GUERI!
Annexe au document de 1'I.N.E.P. : le public d'une institution de
formation socio-&ducative.
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- la difficulté réelle de ce travail, l'absence de
méthode €laborée satisfaisante;

- la volonté de se démarquer franchement de 1'Eccle :
c'est traditionnellement 1'Ecele qui avec des méthodes pédagogiques
contraignantes et souvent désadaptées, transmet les méthodes de
réflexion. La volonté de ne pas voir sa pédagogie confondue avec
une pédagogie répressivei

: - la volonté de se situer au-deld de 1'Ecole secondaire
et de se démarquer de 1'Université;

- la volonté de garder le pouvoir : en effet opter pour
une pédagogle de la prise en charge de la formation par les stagiaires
comme le font actuellement la plupart des formateurs c'est renoncer
& son pouvoir. Résister & transmettre les moyens intellectuels de
réflexion, c'est le seul moyen de sauvegarder une parcelle de son
pouvoir,

- la dévalorisation chez les formés du travail personnel
ressentl comme une brimade induisant 1'état d'infériorité, la
solitude et le sentiment de 1'abandon, ressentis intensément en
raison de la valorisation actuelle du groupe °

= le refus, par les formés de la contrainte, du travail
écrit et structuré,

Le probléme des méthodes de travail et de 1l'&chec
flagrant du travail personnel, nous incitent & quelques 'réveries"
supplémentaires.

- d'aucuns penseraient aujourd'hui que les deux derniers
facteurs renvoient 4 la fagon dont la société est communément res-
sentie : comme une mére archaique dont on attend tout, ce qui réduit
& 1'acceptation,la passivité et 1'impuissance. On ne pourrait donc
fournir de travail personnel, acte autonome et affronter le conflit
oedipien par 1l'intermédiaire de la négociation des contraintes
institutionnelles.

Plus prosaiquement, la difficulté de 1'apprentissage
des méthodes de travail est peut &tre liée au refus de 1'Ecriture
(elle-méme liée au travail personnel). C'est qu'a 1'Ecole, on
apprend & lire et non 3 &crire, que le cadre proposé pour l'écriture
est désadapté, qu'elle est associée & la restitution ou & la simple
mise en forme et jamais & la créatiom.







L'écriture et le travail personnel sont sans doute
associés par une sorte de réflexe conditionné au travail scolaire
contraignant.

Pour revaloriser 1l'écriture et le travail personnel,
il faut peut-2tre casser ce conditionnement et les rattacher &
la créativité, les associer dans une pédagogie du succés, d'autant
plus que des adultes en formation ont une conscience particu-
liérement vive de leurs limites (c'est ce qui les fait venir en
formation), Leur montrer de nouveau leurs Hmites, les contraindre
d un travail abstrait, c'est renforcer leur angoisse et supprimer
la confiance en soi, condition nécessaire & toute progression.

Dans cette optique, on pourrait associer Ecriture et
travail personnel & des travaux de cré@ation en ateliers (culturels,
artistiques ou manuels) ' Pour favoriser "1'apprentissage intel-
lectuel" on pourrait essayer de trouver des supports non scolaires,
c'est-d~dire non reliés & 1l'expérience scolaire, comme le dévelop-
pement de la pensée algorythmique ce qui aurait 1'avantage d'étre
valorisant mais 1'inconvénient de ne pas avoir de rapport direct
dvec la pratique professionnelle puisque les stagiaires ne relient
pas apprentissage intellectuel -en soi- et amélioration de la
pratique.

Le désir de fuite du terrain et la constatation de son
échec suggérent que contrairement aux idées et pratiques répandues
chez les formateurs, il ne faut peut-8tre pas partir de ce qul est
vécu habituellement mais plutdt d'une autre situation, (ce qui revient
au principe de la méthode des cas) et d'autre part que les stages
pratiques, pour &tre vécus comme péricdes de formation devralent se
gituer en dehors du lieu habituel d'exercice de la profession.

Aprés leur formation, les stagiaires vont devoir
opérer un transfert entre ce qu'ils ont appris théoriquement
et ce qu'ils vont pouveir utiliser pratiquement. C'est peut-
étre 1'opération la plus délicate de toute formation : certains
stagiaires l'effectueront, d'autres n'y parviendront sans doute

pas. Comme ceci constitue, 3 notre avis, la clé de voute

de toute formation, & la fois sa justification et son efficacité,

nous pensons qu'il faudrait largement augmenter 1'aide des for-
mateurs sur ce point. {D'autant plus que les motivations d'€tre

coupé du milieu professionnel, d'"€tre" en formaticn plutdt que
d'acquérir une formation renforcent la tentation du non transfert).

Il serait opportun que 3 mecis aprés la fin du stage, les formateurs
puissent rendre visite 3 chaque stagiaire sur son terrain pour 1'aider
d ce transfert et que cette visite soit comprise dans le cycle de
formation lui-méme.







L'échec de 1l'articulation thénrie-pratiqug;paub-Etra
1'absence d'une réelle pédagogie de 1'alternance, donne quelques
inquiétudes sur la possibilité de ce transfert sans aide
extérieure et incite & s'interroger sur la nature du discours
portant sur cette articulation : est-ce un simple stéréotype 7 Est-
ce une incantation magique ? Pourquei les stagiaires n'établissent-

ils pas de relation entre leur comportement en stage et sur le terrain 7
La situation de stage résidentiel ne rappelle-t-elle pas si fortement

1'Ecole qu'on ne peut y faire que du travail scolaire, coupé de
la réalité ? L'articulation théorie-pratique ne peut-elle E€tre

faite que guldé& pas & pas ? Existe-t-1l une seule personne pour se
sentir apte d faciliter cette articulation ?

On est frappé enfin de la distance -c'est presque une
opposition— qui sépare la réflexion des formés de celle des for-
mateurs : pour ces derniers, en général, 1'idéal serait que les
stagiaires, conscients de leurs besoins et de leurs attentes
arrivent d prendre eux-mémes la responsabilité de leur formation.
Au contraire, les stagiaires dévalorisent la prise de conscience
et la prise de responsabilité ; ils sont 1& pour recevoir une
formation et c'est aux formateurs seulsde:décider des contenus et
des méthodes : les staglaires donnent donc apparemment un pouvoir
total aux formateurs. Mais si les formateurs l'utilisent, les
stagiaires sont mécontents, car ils se référent alors & des
principes pédagogiques libertaires et si les formateurs insistent
sur la nécessité d'une piise de responsabilité, les stagiaires le
ressentent comme une démission de leur part. {En caricaturant, on
pourrait dire que les stagiaires revendiquent le droit a la
passivité et le droit & la protestation).

C'est sans doute pourquoi le seul &quilibre trouvé
est aliénant : le charisme des formateurs. Il permet une certaine
prise de responsabilité des stagiaires, qui renforce 1l'emprise des
formateurs.

Le stage, on 1'a vu, a permis aux stagiaires d'acquérir

des bénéfices : il a été un apprentissage trés positif de la vie de

groupe car ils ont du en accepter les difficultés et les limites.







Mais 1'aspect le plus positif de cette formation -et
nous ne sommes pas loin de penser que c'est le seul but que devrait
se fixer un stage- c'est d'avoir agi comme une incitation & la
formation, c'est d'aveir accru la diversité, 1'étendue et l'intensité
des intéréts des stagiaires, c'est d'aveir décloisonné leur Univers :
1'Animation n'est plus un Ilot déconnecté de toute autre réalité
sociale. Ils commencent 3 pouvelr, non seulement situer leur pratique
parmi les autres pratiques d'animation, mais 3 situer 1'Animation
dans la société glcbale : c'est un bénéfice qu'ils n'attendaient pas.

Nous voudrions enfin tenter de réfléchir, trés partiel-
lement, 3 quelques unes des conditions d'entrée dans un processus
d'auto-formation dans le cas d'une formation longue proposée
par une institution spécialisée.

Les formateurs se trouvent devant une population peu
disposée, 3 priori, & "entrer en formation'", car le fait de s'ins-
crire, en cours d'emploi, dans une institution spécialisée semble
un indice du désarroi éprouvé devant la nécessité de se former.

En effet, ceux qui ont des demandes différenciées peuvent choisir
un mode de formation répondant plus exactement & leurs besoins :
autodidaxie, constitution d'un groupe auto-géré, recherche d'une
formation @ la carte, etc...

Devant cette situation particuliérement difficile,
les formateurs réagissent généralement en incitant les staglaires
8 élucider leurs attentes. Cette pratique nous semble, malgré les
apparences, en contradiction avecune premiére condition quli devrait
faciliter 1l'entrée des stagiaires dansun processus d'auto-formatien.

En effet, la premiére condition de cette facilitation
est la reconnaissance de ce que sont les staglaires. Reconnaitre ce
qu'ils sont c'est accepter qu'ils n'aient pas d'attentes diversifiées
et qu'ils soient au niveau d'une demande magique et syncrérique
dans une attitude générale de passivité relative et d'attentisme.
Reconnaitre les stagiaires (dans ce type de formation longue), c'est
renoncer & la "pédagogie des attentes'" méme si c'est en contradiction
avec certains principes pédagogiques.

Une deuxiéme conditien de facilitation serait que les
formateurs, renongant & partir des demandes des formés, fassent des
propositions structurées, c'est-d-dire partent de leurs propres
désirs et acceptent d'insuffler du désir aux formés (c'est d'ailleurs
exactement ce qu'ils attendent). Les résistances nous paraissent 1ci







particuliérement importantes car cette acceptation renvolie aux pro-
blématiques du pouvoir dans le groupe et du désir (du moins certains
le diraient : reconnaitre que les stagiaires n'ont pas de désir

différencié peut éventuellement constituer une bhlessure narcissique).

Une troisiéme condition serait remplie si l'on donnait
la possibilité aux stagiaires de localiser exactement 1'autorité
qu'ils ont en face d'eux pour leur permettre de s'opposer (Ici
intervient le rdle diffus des responsables généraux de la formation
dont 1l'autorité et la responsabilité n'est pas toujours clairement
percue). L'opposition des stagiairespourrait se structurer autour des
propositions ou des discours des formateurs ce qui permettrait
l'accélération de l'identification,de la prise de conscience de sa
propre démarche et de la revendici{iﬂn du groupe en tant que tel.

Une quatriéme condition (nous ne pouvons dire la derniére)
serait de veiller 4 la mise en place d'instances, de moyens permet-
tant avx stagiaires de s'@valuer, mais surtout de constater leurs pro-—
grés ce qui permet une implication plus profonde.
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